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UKRAINE-HILFE 
 

INFORMATIONEN FÜR GEFLÜCHTETE AUS DER UKRAINE 

Regierende Bürgermeisterin von Berlin – Senatskanzlei 

Informationen für Geflüchtete aus der Ukraine: www.berlin.de/ukraine 

Häufig gestellte Fragen (FAQ): www.berlin.de/ukraine/faq  

Die Beauftragte der Bundesregierung für Migration, Flüchtlinge und Integration  

Fragen und Antworten zur Einreise aus der Ukraine und zum Aufenthalt in 
Deutschland: https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/krieg-in-
der-ukraine  

Netzwerk Berlin Hilft 

Gute Zusammenfassung zum Thema „Anträge stellen für Leistungen in Berlin“ 

Infos zu Registrierung & Erteilung der Aufenthaltserlaubnis nach § 24 AufenthG beim 
Landesamt für Einwanderung  

Informationsverbund Asyl & Migration 

Informationen zu Schutzsuchenden aus der Ukraine: 
https://www.asyl.net/schutzsuchende-ukraine  

 

 

ANKUNFTSZENTREN 

Ankunftszentrum in Tegel 

Notunterkunft und Registrierung für Geflüchtete aus der Ukraine 

Adr.: Flughafen Tegel, Terminal B, Saatwinkler Damm, 13405 Berlin  
 

Erstaufnahme- und Clearingstelle (EAC) für alle unbegleiteten 
minderjährigen Geflüchtete 

Die Einrichtung ist rund um die Uhr geöffnet und organisiert die unverzügliche 
Aufnahme und Unterbringung der unbegleiteten Kinder und Jugendlichen.  

Adr.: Prinzregentenstr. 24, 10715 Berlin  
Netz: https://www.berlin.de/sen/jugend/jugend/unbegleitete-minderjaehrige-
fluechtlinge/  

Landesamt für Einwanderung 

Beantragung der Aufenthaltserlaubnis zum vorübergehenden Schutz für Geflüchtete 
aus der Ukraine beantragen  

Netz:  https://service.berlin.de/dienstleistung/330875   

 

http://www.berlin.de/ukraine
http://www.berlin.de/ukraine/faq
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/krieg-in-der-ukraine
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/krieg-in-der-ukraine
https://berlin-hilft.com/2022/03/13/ukraine-antraege-fuer-leistungen-in-berlin-%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%87%D0%B0-%D0%B7%D0%B0%D1%8F%D0%B2%D0%B8-%D0%BD%D0%B0-%D1%84%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%83-%D0%B4%D0%BE%D0%BF/
https://berlin-hilft.com/2022/03/15/ukraine-infos-zu-registrierung-erteilung-der-aufenthaltserlaubnis-nach-%c2%a7-24-aufenthg-beim-landesamt-fuer-einwanderung-lea/
https://berlin-hilft.com/2022/03/15/ukraine-infos-zu-registrierung-erteilung-der-aufenthaltserlaubnis-nach-%c2%a7-24-aufenthg-beim-landesamt-fuer-einwanderung-lea/
https://www.asyl.net/schutzsuchende-ukraine
https://www.berlin.de/sen/jugend/jugend/unbegleitete-minderjaehrige-fluechtlinge/
https://www.berlin.de/sen/jugend/jugend/unbegleitete-minderjaehrige-fluechtlinge/
https://service.berlin.de/dienstleistung/330875
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FINANZIELLES 

AMT FÜR SOZIALES SPANDAU  
Amt für Soziales Spandau: Außenstelle zur vereinfachten Antragsaufnahme für die 
leistungsrechtliche Versorgung  

Öffnungszeiten:  
Mo. – Fr. 9:00 bis 13:00 Uhr 

Anträge auf Leistungen nach dem AsylbLG werden vor Ort bis zwei Stunden vor 
Ende der jeweiligen Sprechstunde angenommen.  

Adr.: Seniorenklub Lindenufer, Mauerstraße 10a, 13597 Berlin  
Mail:  asylblg_uebergabe@ba-spandau.berlin.de  
 

KONTOERÖFFNUNG BEI SPARKASSEN 
die Eröffnung eines Basiskontos für Ukrainische Kriegsflüchtlinge in jeder Filiale der 
Berliner Sparkasse ist bis auf Weiteres unter folgender Voraussetzung möglich ist:  

- Vorlage einer ukrainischen ID-Card oder eines gültigen ukrainischen 
Reisepasses. 
 

LAIB & SEELE - LEBENSMITTELAUSGABE 
Kostenlose Ausgabe von Lebensmitteln an ukrainische Geflüchtete. Bitte 
ukrainischen Pass /Ausweis vorweisen.  
Anmeldung: immer Montags (außer Ostern und Pfingsten) von 13 bis 17 Uhr  

Gert Kaczmarek 
Adr.: Paul-Schneider-Haus, Schönwalder Straße 23, 13585 Berlin 
Fon: 017649542071 

 

KOSTENLOSE SIM-KARTEN 
Die Telekom stellt SIM-Karten mit folgenden Parametern kostenfrei zur Verfügung:  

- kostenfreien Zugang, kein Vertrag, keine Guthaben-Aufladung notwendig 
- Unbegrenztes Datenvolumen  
- All Net Flat auch für Gespräche von Deutschland ins Ausland 
- Roaming ist deaktiviert, die Karte kann somit nur aus Deutschland genutzt 

werden 
- Laufzeit mindestens 3 Monate, je nach Verlauf der Krise werden wir 

kostenfrei verlängern 

Netz: https://www.telekom.com/de/medien/medieninformationen/detail/kostenlose-
sim-karten-fuer-gefluechtete-aus-der-ukraine-650244 

Telefonica – O² (über LIGA Berlin Brandenburg) stellt folgendes zur Verfügung  

- 800 Sim-Karten Telefonica/O2-Mobilfunknetz mit mtl. Flatrate in Festnetz & 
Mobilfunk für Deutschland & Ukraine, inkl. 6 GB Datenvolumen, Laufzeit 6 
Monate zur Verfügung 

- 250 SIM-Karten + mobile WLAN Router mit mtl. 100GB Datenvolumen, 
Laufzeit 6 Monate 

 
 
 

mailto:asylblg_uebergabe@ba-spandau.berlin.de
https://www.telekom.com/de/medien/medieninformationen/detail/kostenlose-sim-karten-fuer-gefluechtete-aus-der-ukraine-650244
https://www.telekom.com/de/medien/medieninformationen/detail/kostenlose-sim-karten-fuer-gefluechtete-aus-der-ukraine-650244
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Verteilung der Telefonica und Telekom-Simkarten in Berlin und Brandenburg:  
Regine Eichner  
Mail: r.eichner@caritas-berlin.de 
Fon:  030 66633-1145 

Ortel-Mobile – O² verteilt SIM-Karten mit kostenfreier Telefonie/SMS von Deutschland 
in die Ukraine. Bestellung & Einrichtung durch ukrainisch sprechendes Team. 

Adrian Adolph 
Fon: +49 211 174 527 12 | Mobil   +157 761 33 964 
Mail: adrian.adolph@ortelmobile.de  

 

Kostenlose Sehtests, Brillen & Kontaktlinsen für ukrainische 
Geflüchtete  

WER KANN VON UNSEREM ANGEBOT GEBRAUCH MACHEN? 

Dies sind alle geflüchteten Personen aus der Ukraine, egal welchen Alters, die bei Ihnen als 

Geflüchtete gemeldet sind und eine Sehschwäche haben. Sie können von uns kostenlos einen 

Sehtest, eine Brille oder Kontaktlinsen unserer Eigenmarken mit individueller Stärke erhalten. 

WIE SIEHT DER PROZESS GENAU AUS? WAS IST ALS NÄCHSTES ZU TUN? 

1.) Sie sprechen unsere Ansprechpartnerin Constanze Burda* an – telefonisch oder per Email – 
teilen uns mit, wie viele Gutscheine Sie erhalten möchten, und wir schicken Ihnen diese zu. Jeder 
Gutschein entspricht einer 100%-Rabattierung und kann in einem unserer deutschen Stores 
abgegeben und gegen die oben genannten Leistungen eingelöst werden. 

 
2.) Sie teilen die Gutscheine an Geflüchtete aus, die Brillenträger*in sind oder Bedarf an 
optischen Sehhilfen haben. Sie informieren die Menschen über das Angebot, so dass sie 
entweder eigenständig oder in Ihrer Begleitung zum Sehtest / Brillenkauf in einen nächstgelegenen 
Store gehen können. 

3.) Wenn die Person einen Sehtest braucht, um aktuelle Sehwerte zu bestimmen, vereinbaren Sie 
bitte im Vorfeld einen Termin für die jeweilige Person (dies können Sie online oder telefonisch tun) 
und beachten Sie, dass Sie bitte 2 Slots hintereinander wählen, damit ausreichend Zeit für den 
Termin eingeplant wird. 

 
4.) Wichtig: bitte sorgen Sie dafür, dass die Verständigung zwischen unseren Store-

Mitarbeiter*innen und den Kund*innen funktioniert (wir sprechen deutsch & englisch) und stellen 

Sie bei Bedarf eine*n Dolmetscher*in bereit, der die Person begleitet. 

 
5.) Für den Brillenkauf ist es wichtig, dass der/die Kund*in eine gültige Emailadresse besitzt, 

da die Kommunikation im Prozess vollständig per Email erfolgt (Auftragsbestätigung, 

Abholinformation etc). Die weitere Abwicklung nach dem Kauf wird auch von unseren 

Store-Mitarbeiter*innen erläutert. 

 
6.) Müssen sich die Menschen bei uns im Store ausweisen oder erklären? Nein. Gegen 
Vorlage des Gutscheins wird den bedürftigen Personen unbürokratisch und ohne weitere 
Nachfrage geholfen, da unsere Mitarbeiter*innen über den Prozess informiert sind. 

 
WIE GELANGEN DIE BRILLEN ZU DEN KUND*INNEN? 

mailto:r.eichner@caritas-berlin.de
https://www.misterspex.de/stores
https://www.misterspex.de/stores
https://www.misterspex.de/stores
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7a.) Wenn die Person bereits eine langfristige Adresse hat oder vorerst in der Stadt bleibt, in 

der bestellt wurde, kann die Brille entweder an die neue Adresse geschickt oder im Store abgeholt 

werden. 

7b.) Wenn noch nicht klar ist, wo die Person kurz- bis mittelfristig wohnen wird, führen wir die 

Augenuntersuchung in einem Store ihrer Wahl durch und die/der Besteller*in kann mit unserem 

Gutschein den Bestellvorgang online durchführen (der Online-Shop ist dreisprachig: deutsch, 

englisch, schwedisch). 

 

WER TRÄGT DIE KOSTEN FÜR VERSAND, WEITERVERSAND ODER REKLAMATION? 

8.) Mister Spex trägt alle mit dem Projekt verbundenen Kosten. Wir bitten Sie, Constanze Burda 

darüber zu informieren, wenn es etwaige Probleme geben sollte oder wir Sie im Prozess 

unterstützen können. 

 
*Ihre Ansprechpartnerin ist: Constanze Burda / constanze.burda@misterspex.de / 0160 – 919 

109 84 

 

SPENDENANNAHMESTELLEN & KLEIDERAUSGABE/SPENDENAUSGABE 

Angaben sind ohne Gewähr und können sich schnell ändern. Bitte Sammelstelle  
vorab kontaktieren. 

Flughafen Tempelhof 
zentrale Spendenanlaufstelle für Berlin. 

Adr.:  Parkplatz P3 Flughafen Tempelhof, Columbiadamm 10, 10965 Berlin 
Zeit:  täglich 10:30 – 19:30 Uhr 
Netz:  https://www.spendenbruecke-ukraine.de/  

DLRG Spandau  
Adr.:  Hohenzollernring 101, 13585 Berlin 
Zeit:  Montags, mittwochs & freitags 16:00 – 18:00 Uhr 

SC Siemensstadt 
Spendensammlung für ukrainische Flüchtlinge - SC Siemensstadt 

Max Blume 
Adr.:  Sport Club Siemensstadt Berlin e.V., Buolstraße 14, 13629 Berlin 
Fon: 030-380 02-13  
Mail: blume@scs-berlin.de  
Netz:  https://www.scs-berlin.de/spendensammlung-fuer-ukraininische-fluechtlinge 

B.-Traven-Gemeinschaftsschule 
Sammlung von Hilfsgütern, die einmal wöchentlich, am Freitag, zur Spandauer 
Sammelstelle des Zentralverbandes der Ukrainer in Deutschland e.V. gebracht, von 
wo aus täglich LKWs in Richtung ukrainische Grenze abfahren. 

Mo-Fr von 07:40 Uhr bis 08:50 Uhr | Mo - Do von15:30 Uhr bis 16:30 Uhr 

Frau Melanie Reiter (Vorsitzende des Fördervereins)  
Mail: m.elaniereiter@web.de  
Fon: 0152 – 28 91 32 11  
Adr.: Eingang Grundstufe B.-Traven-Schule, Remscheider Str. 2, 13583 Berlin  

Adiuto.org - Deutschlandweite Spendenplattform  
Auf dieser Plattform werden die akuten Spendenbedarfe verschiedenster 
Organisationen aufgelistet.  

https://www.misterspex.de/mister-spex-collection.html
mailto:constanze.burda@misterspex.de
https://www.spendenbruecke-ukraine.de/
mailto:blume@scs-berlin.de
https://www.scs-berlin.de/spendensammlung-fuer-ukraininische-fluechtlinge
mailto:m.elaniereiter@web.de
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Netz: https://adiuto.org/tasks  

Ev. Kirchengemeinde Kladow Kleiderkammer 
donnerstags 9.00 – 11.00 im Gemeinderaum 

Frau Gerit Probst 
Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin  
Fon: 0157-35701259 oder 03036502-125 
Mail:  Probst.G@bbw-rki-berlin.de  

Ev. Weihnachtskirche Siemensstadt 
Die Ausgabezeiten sind jeweils am Montag und Donnerstag von 17:00-19:00 Uhr. 
Jeweils am darauffolgenden Tag (Dienstag und Freitag) finden die Nachbereitung bzw. 
Vorbereitung für den nächsten Ausgabetag statt, in der Zeit von 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr. 
 
Frau Susanne Steinbart  
Adr.: Lenther Steig 7, 13629 Berlin 
Fon.: 030- 381 24 55  
Mail.: buero@ev-gemeinde-siemensstadt.de  

 

ARBEIT 

UA talents – Jobbörse für ukrainische Geflüchtete  
Netz: https://www.uatalents.com/  

 
 

PRIVATE WOHNRAUMVERMITTLUNG FÜR GEFLÜCHTETE AUS DER 

UKRAINE 

Die Elinor-Plattform vermittelt private Wohnraum-Angebote und –Gesuche. 
Geflüchtete Menschen aus der Ukraine können dort für einige Tage oder auch für 
längere Zeiträume Wohnraum finden, der von Privatpersonen zur Verfügung gestellt 
wird. 

Netz: https://www.unterkunft-ukraine.de  

Auch die Plattform Wunderflats vermittelt temporäre, private Unterkünfte an 
ukrainische Geflüchtete. 

Netz: https://wunderflats.com/page/ukraine/tenants-in-need-en 

Sleepingplace Orga Berlin versucht, obdachlosen, zum Teil illegalisierten Migrant*innen in 
Berlin eine temporäre Unterkunft bei Unterstützer*innen zu organisieren. 

Netz: https://sleepingplaceberlin.wordpress.com/  

 

BERLINWEITE EHRENAMTLICHE HILFE 

Zusammenfassung der Berliner Senatskanzlei  
Netz:  https://www.berlin.de/ukraine/helfen/  
 
Zusammenfassung des rbb 
Netz: https://www.rbb24.de/politik/thema/Ukraine/beitraege/ukraine-krieg-menschen-
helfen-spenden-aktionen-russland.html#articlesContList/text_238040797  
 

https://adiuto.org/tasks
mailto:Probst.G@bbw-rki-berlin.de
mailto:buero@ev-gemeinde-siemensstadt.de
https://www.uatalents.com/
https://www.unterkunft-ukraine.de/
https://wunderflats.com/page/ukraine/tenants-in-need-en
https://sleepingplaceberlin.wordpress.com/
https://www.berlin.de/ukraine/helfen/
https://www.rbb24.de/politik/thema/Ukraine/beitraege/ukraine-krieg-menschen-helfen-spenden-aktionen-russland.html#articlesContList/text_238040797
https://www.rbb24.de/politik/thema/Ukraine/beitraege/ukraine-krieg-menschen-helfen-spenden-aktionen-russland.html#articlesContList/text_238040797
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Zusammenfassung des Tagesspiegels: 
Netz:  https://www.tagesspiegel.de/berlin/unterstuetzung-gesucht-wie-berliner-den-
ukrainern-helfen-koennen-und-was-jetzt-sinnvoll-ist/28109110.html  
 
 
 
 

MEDIZINISCHE VERSORGUNG 

KOSTENFREIE BEHANDLUNG ÜBER DIE KV BERLIN 
Übersicht von Praxen, die eine kostenfreie Behandlung für Geflüchtete aus der 
Ukraine anbieten  
Netz: www.kvberlin.de/fuer-patienten/ukraine    
 

FIXPUNKT - UNTERSTÜTZUNG BEI DROGENMISSBRAUCH 
Geflüchtete Menschen aus der Ukraine, die Probleme mit Drogenmissbrauch haben 
(z.B. Opiatgebrauch), können sich an die berlinweite russischsprachige Beratung von 
Fixpunkt wenden. 

Mail: ukraine@fixpunkt.org  

Konsumutensilien sind in Spandau im SPAX erhältlich.  
Adr.: Schönwalderstr. 27, 13585 Berlin  
Mail: spax@fixpunkt.org  
 

DROGENNOTDIENST 
Guidance - Suchtberatung für Geflüchtete 

Adr.: Jugend- und Suchthilfezentrum, Genthiner Straße 48, 10785 Berlin  

Fon:  030-233240200/201 | Hotline: 030-19237 – Tag und Nacht 

Netz:  www.drogennotdienst.de  

Mail:  guidance@notdienstberlin.de  

 

HEALTH4UKRAINE 
Hilfe und Unterbringung für ukrainische Pflegebedürftige  

Mail: health4ukraine@health-h.de  
Netz:  https://www.health-h.de/health4ukraine  
 

CHARITÉ TRANSVER – BERATUNG BEI PSYCHISCHEN PROBLEMEN 
Wir informieren Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte mit psychischen 
Problemen, deren Freunde und Angehörige über mögliche Hilfen und Unterstützung. 
Die Beratung von Menschen aus der Ukraine ist dolmetschendengestützt in der 
jeweiligen Sprache selbstverständlich gewährleistet.  

Adr.: Brunnenstrasse 188–190, 10119 Berlin 
Fon: 030 / 209 69 04 – 0 
Mail: transver@charite.de 
Netz: https://transver-berlin.de/krieg-in-der-ukraine/  
 

INITIATIVE PSYCHOLOGISCHE HILFE FÜR FLÜCHTLINGE 

https://www.tagesspiegel.de/berlin/unterstuetzung-gesucht-wie-berliner-den-ukrainern-helfen-koennen-und-was-jetzt-sinnvoll-ist/28109110.html
https://www.tagesspiegel.de/berlin/unterstuetzung-gesucht-wie-berliner-den-ukrainern-helfen-koennen-und-was-jetzt-sinnvoll-ist/28109110.html
http://www.kvberlin.de/fuer-patienten/ukraine
mailto:ukraine@fixpunkt.org
mailto:spax@fixpunkt.org
http://www.drogennotdienst.de/
mailto:guidance@notdienstberlin.de
mailto:health4ukraine@health-h.de
https://www.health-h.de/health4ukraine
mailto:transver@charite.de
https://transver-berlin.de/krieg-in-der-ukraine/
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Wir bringen Menschen zusammen und helfen bei der Organisation und Durchführung 
von Therapiesitzungen: für Kinder und für Erwachsene, für Gruppen und ggf.  
individuell, vor Ort und online. 

Netz: https://psychological-help-ua.notion.site/psychological-help-
ua/Psychologische-Hilfe-f-r-Fl-chtlinge-8c7c5fe5a43340b4a730b17570cedf78  
 

VIVANTES HUMBOLDT-KLINIKUM - OFFENE SPRECHSTUNDE FÜR 

KRIEGSGEFLÜCHTETE AUS DER UKRAINE 
Das Behandlungsangebot richtet sich an Erwachsene und Kinder. Unsere Ärztinnen 
aus der Ukraine sprechen mit ihnen in ihrer Muttersprache! 

- welche eine bereits in ihrer Heimat erfolgte Behandlung wegen 
psychischer/psychosomatischer Symptome fortsetzen wollen  

- bei denen sich psychische/psychosomatische Symptome als Folge erlebter 
Bedrohungen und unmittelbarer Gewalt entwickelt haben, 

Somit alle Formen von Angst, Albträumen, Trauer, Verlust, Trennungsschmerz und 
Depression, von Unruhe, seelische Erstarrung, Schlafstörungen, dem Gefühl neben 
sich zu stehen und psychosomatischen Beschwerden.  

Sprechstunden: Mo bis Fr von 08.00 bis 16:00 (Um Voranmeldung wird gebeten)  

Die Behandlung ist für Hilfesuchende kostenfrei.  

Adr.: Waldstraße 86 – 90 (über U-Bahn Linie U8) 13403 Berlin  
Mail: transkulturelle-psychiatrie@vivantes.de | Julia.Schwab@vivantes.de  
Fon: 0151 - 68939 573 
 

ALEXIANER GMBH – UMGANG MIT MENSCHEN IN KRISEN 
Empfehlungen für den Umgang mit Menschen in Krisen und nach schweren 
Lebensereignissen – Download der Handreichung in verschiedenen Sprachen:  
https://www.alexianer.de/aktuelles/aktuell/menschen-in-krisen  
 

TRIAPHON DOLMETSCH-NOTHILFE: UKRAINISCH 
Mit der „Dolmetsch-Nothilfe: Ukrainisch“ hat Triaphon einen Zugang zu 24/7-
verfügbaren Sprachmittler*innen geschaffen, die im medizinischen Bereich per 
Telefon dolmetschen. Die Dolmetsch-Nothilfe wird über ein Funding finanziert und 
kann somit medizinischem Personal (zunächst nur bis zum 30.09.2022) kostenlos zur 
Verfügung gestellt werden.  

Netz: https://dolmetsch-nothilfe.org/  

 

RECHTLICHES 

Berliner Anwaltsverein 

Online-Seminar: Rechtshilfe für geflüchtete Menschen aus der Ukraine 

Termine: 04.04. oder 12.04.2022  

Die Teilnahme ist kostenlos. Mit Ihrer Anmeldung werden wir Sie in eine Liste zur 
ehrenamtlichen Beratung aufnehmen, Ihre Kontaktdaten ggf. an Betroffene und 
Hilfsorganisationen weitergeben und / oder Sie für Beratungsaktionen des Berliner 
Anwaltsvereins kontaktieren.  

https://psychological-help-ua.notion.site/psychological-help-ua/Psychologische-Hilfe-f-r-Fl-chtlinge-8c7c5fe5a43340b4a730b17570cedf78
https://psychological-help-ua.notion.site/psychological-help-ua/Psychologische-Hilfe-f-r-Fl-chtlinge-8c7c5fe5a43340b4a730b17570cedf78
mailto:transkulturelle-psychiatrie@vivantes.de
mailto:Julia.Schwab@vivantes.de
https://www.alexianer.de/aktuelles/aktuell/menschen-in-krisen
https://dolmetsch-nothilfe.org/
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Mail:  mail@berliner-anwaltsverein.de   
Netz:  https://berliner-anwaltsverein.de/de/  

 

 

ÖFFENTLICHER NAH- UND FERNVERKEHR 

BERLINER VERKEHRSBETRIEBE (BVG) 
Geflüchtete Menschen mit ukrainischen Ausweisdokumenten können ab sofort mit 
allen Bussen und Bahnen im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg (VBB) kostenfrei 
fahren. 
 
Netz: https://www.bvg.de/de/Ukraine  

DEUTSCHE BAHN 
Geflüchtete Menschen haben die Möglichkeit mit Ihrem ukrainischen Pass/ID oder 
einem ukrainischem Aufenthaltsnachweis bis Berlin, Dresden, Nürnberg, München zu 
fahren und benötigen dafür keine weitere Fahrkarte.  
 
Netz: https://www.bahn.de/info/helpukraine  
 

AUSTAUSCH, BERATUNG & SEELSORGE 

TELEFON DOWERIA - DIE RUSSISCHSPRACHIGE TELEFONSEELSORGE 
Die Telefonhotline ist 24 Stunden am Tag durch russischsprachige Ehrenamtliche 
besetzt. Anrufende bleiben dabei völlig anonym. Probleme werden vertraulich 
behandelt. 

Fon: 030 440 308 454 
Netz: https://www.diakonie-portal.de/themen/ehrenamt-freiwilligendienste/ehrenamt-
und-engagement/telefon-doweria-telefon-doverija  

Russischsprachige Seelsorge- und Beratungschat:  
Netz: www.doweria-chat.de  
dienstags und donnerstags von 20.00 bis 22.00 Uhr.  

Digitales Beratungsangebot für Ehrenamtliche zu den Themen 
Traumasensibilität, Kinderschutz und Resilienz  

Der Kinderschutzbund Landesverband Berlin 
Wir bieten Ihnen eine moderierte Gruppen zum Austausch und zum Reflektieren. Die Gruppe 
findet via Zoom statt.  
 
Viele Menschen engagieren sich ehrenamtlich für Geflüchtete. Ein Ehrenamt kann in 
manchen Situationen überfordern, belasten und zu Unsicherheiten im Umgang mit 
traumatisierten Menschen führen. Für alle ehrenamtlichen Helfer*innen, die sich über ihre 
Erlebnisse austauschen wollen, Fragen haben und ihr Wissen im Bereich Traumasensibilität, 
Kinderschutz und Resilienz erweitern wollen, organisiert der Kinderschutzbund Berlin 
wöchentlich ein digitales Beratungsangebot. Per Zoom wird jeden Dienstagabend von 18 bis 
19.30 Uhr unter Leitung einer Supervision eine digitale Beratungs- und Austauschgruppe 
angeboten.  
 
Zoom-Link nach Anmeldung über:  
s.veltmann@Kinderschutzbund-berlin.de (Anmeldung mind. 24 Stunden vor Gruppenstart.) 
Das Angebot ist Kostenfrei.  

 

mailto:mail@berliner-anwaltsverein.de
https://berliner-anwaltsverein.de/de/
https://www.bvg.de/de/Ukraine
https://www.bahn.de/info/helpukraine
https://www.diakonie-portal.de/themen/ehrenamt-freiwilligendienste/ehrenamt-und-engagement/telefon-doweria-telefon-doverija
https://www.diakonie-portal.de/themen/ehrenamt-freiwilligendienste/ehrenamt-und-engagement/telefon-doweria-telefon-doverija
http://www.doweria-chat.de/
mailto:s.veltmann@Kinderschutzbund-berlin.de
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AUSTAUSCHFORMATE  
 
Die Spandauer Freiwilligenagentur 
Regelmäßiger Austausch für Ehrenamtliche in der Flüchtlingshilfe (Menschen, die 
Geflüchtete aufgenommen haben oder ihnen in andere Weise helfen) - Austausch, 
Fragen stellen, Vernetzen – Donnerstags von 16-18 Uhr 

Adr.:  Carl-Schurz-Str. 53, 13597 Berlin 
Fon: 030 / 235 911 777 
Mail:   team@die-spandauer.de  
Netz: www.die-spandauer.de/  

Das Begleitprogramm „Learning by doing“ 
Offener Gesprächsraum für Geflüchtete und Ehrenamtliche – Mittwochs, 10-17 Uhr 

Adr.: Streitstraße 23, 13587 Berlin Spandau  
Fon: 030 265871 27  
Mail:   begleitprogramm@berliner-stadtmission.de 

Café Südwind 
Kaffee und Kuchen im Gemeindehaus, Spiel und Spaß für die Kinder im großen 
Gemeindegarten. Gespräche und Begegnungen auf der Terrasse und Drinnen-für 
Familien und Einzelpersonen im Zentrum von Kladow - Dienstags von 15-17 Uhr  

Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin  
Mail:  adelheid.schuetz@t-online.de 
Fon: 0171 368 25 20 

Stadtteilzentrum Siemensstadt  
Unterstützung für Ukrainer:innen mit Sprachmittlung  
Freitags, 11-14 Uhr 

Adr.: Wattstraße 13, 13629 Siemensstadt  
Fon: 030 – 382 89 12 

Stadtteilladen Hakenfelde 
Sprachcafé für ukrainische Flüchtlinge 
Montags 14 – 16 Uhr  

Adr.:  Streitstr. 60, 13587 Berlin 

GIZ 
Integrationscafé im Lerncafé 
Mittwochs 16-17 Uhr und Freitags 14-15 Uhr 

Adr.: Mönchstraße 7, 13597 Berlin 

Ev. Kirchengemeinde Kladow 
Deutschkurs mit Kinderbetreuung für ukrainische Geflüchtete.  
donnerstags 10.00 – 12.00 Uhr 

Frau Gerit Probst 
Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin  
Fon: 0157-35701259 oder 03036502-125 
Mail:  Probst.G@bbw-rki-berlin.de  

AWO Kita Sternschnuppe 
Familiencafe / Spieltreff in der Kita für Familien aus der Ukraine 

mailto:team@die-spandauer.de
http://www.die-spandauer.de/
mailto:begleitprogramm@berliner-stadtmission.de
mailto:adelheid.schuetz@t-online.de
mailto:Probst.G@bbw-rki-berlin.de
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Wir möchten einerseits den Eltern einen Rahmen zum Gespräch bieten, mit 
Getränken und kleinen Speisen und parallel den Kindern Gelegenheit zum Spiel 
geben, je nach Wetterlage in unserem Kitagarten oder unseren Gruppenräumen mit 
kleinen pädagogischen Angeboten. Da wir eine Kita sind, gilt dieses Angebot 
natürlich insbesondere für Familien mit jüngeren Kindern.  

Ab 05.05.2022 – alle zwei Wochen donnerstags von 16-19 Uhr 

Adr.: Falkenseer Chaussee 8, 13583 Berlin 
Fon: 030 375 49 60 
Mail: kita-sternschnuppe@awo-spandau.de  

 

ANSPRECHPARTNER BEI ALLGEMEINEN 

FRAGEN 

STABSTELLE INTEGRATIONSMANAGEMENT DES 

BEZIRKSAMTS SPANDAU  

Migrations- und Integrationsbeauftragter des Bezirksamts Spandau sowie die 
Leitung der Stabsstelle für das Integrationsmanagement  
Danilo Segina │Mail: d.segina@ba-spandau.berlin.de 

Flüchtlingskoordination  
Martin Peters │ Mail: martin.peters@ba-spandau.berlin.de  │Fon: 030 902793324 

Koordination für das Ehrenamt in der Flüchtlingsarbeit & Bezirkskoordination 
„BENN – Berlin entwickelt neue Nachbarschaften“ 
Fabian Bork │Fon: 030 90 279 2234 │Mail: f.bork@ba-spandau.berlin.de  
 
Adr.: Carl-Schurz-Str. 2/6, 13597 Berlin 
Netz: https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-
verwaltung/beauftragte/integration/  

JUGENDAMT SPANDAU 

Flüchtlingskoordination Jugendamt Spandau  
 
Judith Hüttinger 
Adr.: Klosterstr. 36, 13581 Berlin  
Fon: 030 90279-3237 
Mobil: 01520 9190507 
Mail: j.huettinger@ba-spandau.berlin.de  
 

DAS BERLINER BÜRGERTELEFON  

Information zu Leistungen und Services der Berliner Verwaltung. 
 
Zum Beispiel: 

 Terminvereinbarung beim Bürgeramt  

 Vermittlung zu Fachbehörden  

 welche Unterlagen für die Bearbeitung Ihres Anliegens benötigt werden  

 Kontaktdaten von Ansprechpartnern vor Ort  

mailto:kita-sternschnuppe@awo-spandau.de
mailto:d.segina@ba-spandau.berlin.de
file://///svdc-dat1/daten/Stiftung/Hürdenspringer/Hürdenspringer%20Spandau%20-%207223/martin.peters@ba-spandau.berlin.de
mailto:f.bork@ba-spandau.berlin.de
https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/
https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/
mailto:j.huettinger@ba-spandau.berlin.de
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Fon: 115 │ Sprechzeiten: Montag bis Freitag von 08:00 bis 18:00 Uhr 
 
 
 
 
 

FLÜCHTLINGSRAT BERLIN E.V.  

Sehr erfahrenes und kompetentes Netzwerk zur Unterstützung von Geflüchteten. 
Umfangreiche Arbeitshilfen auf der Webseite.  
 
Adr. Greifswalder Str. 4, 10405 Berlin  
Fon: 030 224 76 311 
Mail:  buero@fluechtlingsrat-berlin.de  
Netz:  www.fluechtlingsrat-berlin.de/ 

 

REGISTER SPANDAU- ERFASSUNG RASSISTISCHER UND 

DISKRIMINIERENDER VORFÄLLE  

Beim Register Spandau (Gesellschaft für Interkulturelles Zusammenleben (GIZ) 
gemeinnützige GmbH) können Sie rassistische, extrem rechte und diskriminierende 
Vorfälle melden! 

Sprachmittler*innen für Arabisch, Bosnisch, Englisch, Farsi, Kroatisch, Polnisch, 
Russisch, Serbisch und Türkisch stehen bei Bedarf zur Verfügung!  

Melden Sie per Mail, telefonisch oder über Messenger (Signal, Telegram)  

Sie können formlos oder mit dem Meldebogen der Berliner Register Vorfälle melden:  
https://www.berliner-register.de/vorfall-melden/  

Sie können Meldungen auch persönlich abgeben (Mo-Fr von 9−15 Uhr) oder melden 
(nach telefonischer Terminvereinbarung).  

Adr.:  Register Spandau, GIZ gGmbH, Reformationsplatz 2, 13597 Berlin 
Fon:  0162 5781 723 (Signal, Telegram)  
Mail:  register.spandau@giz.berlin  
    

  

mailto:buero@fluechtlingsrat-berlin.de
http://www.fluechtlingsrat-berlin.de/
https://www.berliner-register.de/vorfall-melden/
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FREIWILLIGES ENGAGEMENT  

DIE SPANDAUER FREIWILLIGENAGENTUR 

Vermittlung, Begleitung und Vernetzung rund um das Thema Ehrenamt  
 
Ehrenamts-Datenbank für ehrenamtliche Ukraine-Hilfe: 

 Bedarfsmeldung für Institutionen  

 Ehrenamtliche Hilfe anbieten (Privatpersonen, die helfen möchten)  
 
Adr.:  Carl-Schurz-Str. 53, 13597 Berlin 
Fon: 030 / 235 911 777 
Mail:   team@die-spandauer.de  
Netz: www.die-spandauer.de/  
 

EHRENAMTSBÜRO & ÖFFENTLICHKEITSARBEIT DES 

BEZIRKSAMTS SPANDAU 

Benjamin Schneider  
Adr.: Carl-Schurz Straße 2/6; 13597 Berlin  
Fon.:  030 90 279 3325 
Mail:  benjamin.schneider@ba-spandau.berlin.de 
 

STADTTEILKOORDINATION GATOW-KLADOW 

Vernetzung, Spendenausgabe, Koordinierung der ehrenamtlichen Hilfe und 
Aufnahme von Bedarfen in Gatow-Kladow. 
Mailverteiler, über den jeweils Informationen und Hilfs-Angebote in Gatow-Kladow 
weiterleiten werden können.  
 
Gerit Probst 
Adr.: Krampnitzer Weg 83 – 87, 14089 Berlin - Kladow  
Fon: 03036502-125 / mobil: 0157-35701259  
Fax: 030 365 68 56  
Mail:  probst.g@bbw-rki-berlin.de  
Netz:  www.sz-gatow-kladow.de  
 
 
  

https://www.freinet-online.de/forum/submit_organisation.php?assign_to_agid=1608&assign_to_orga=latest&assign_to_priority=schnellhilfe_institution
https://www.freinet-online.de/forum/register_extern.php?assign_to_agid=1608&assign_to_group=6
mailto:team@die-spandauer.de
http://www.die-spandauer.de/
https://www.berlin.de/stadtplan/?ADR_ZIP=13597&ADR_CITY=Berlin&ADR_STREET=Carl-Schurz%20Stra%C3%9Fe&ADR_HOUSE=2%2F6
mailto:benjamin.schneider@ba-spandau.berlin.de
mailto:probst.g@bbw-rki-berlin.de
http://www.sz-gatow-kladow.de/
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WOHNEN  

LANDESAMT FÜR FLÜCHTLINGSANGELEGENHEITEN –  

VERMITTLUNG VON WOHNRAUM 

Für Personen, die anspruchsberechtigt nach dem Asylbewerberleistungsgesetz sind 
und sich in einem laufenden Asylverfahren befinden. Betreuung zur Anmietung einer 
Wohnung, einmaligen Beihilfen wie Wohnungserstausstattungspauschale oder 
Bewilligung notwendiger Güter, Übernahme des ersten Mietzinses, Kaution auf 
Darlehensbasis, Beratungen zur Wohnungssuche. 

Sprechzeiten: Montag, Dienstag und Freitag von 8:30 – 12:30 Uhr und Donnerstag 
von 9:00 – 14:00 Uhr │ Mittwoch Notfallberatung (z.B. bei Obdachlosigkeit)  

Adr.:  Darwinstr. 14-18, 10589 Berlin (Besuchereingang Goslarer Ufer 15)  
Mail:  Mietsachgebiet@LAF.Berlin.de │  
Netz:  https://www.berlin.de/laf/wohnen/informationen-fuer-fluechtlinge/wohnungen/ 
 

INTERAXION – WILLKOMMENSBÜRO UND 

WOHNRAUMBERATUNG 

Bezirkliches Beratungsangebot nur für Treptow-Köpenick. Mehrsprachige 
Handreichungen rund um das Thema Wohnraumberatung können aber kostenlos 
gedownloaded werden. 

Leitfaden zur Wohnungssuche in verschiedenen Sprachen: Deutsch │Arabisch │ 
Persisch | Französisch │Türkisch │Tigrinya | Englisch | Spanisch | Polnisch | 
Russisch | Rumänisch | Serbokroatisch 

 

KOMPAXX E.V. JUGENDHILFE 

Arbeitet als Freier Träger in der Berliner Jugendhilfe und bietet seit 2015 
betreute Wohnformen für (unbegleitete minderjährige) Flüchtlinge im Alter von 
15 bis 21 Jahren an.  
Kompaxx e.V. bietet Wohngruppen mit 3 – 5 Plätzen und Betreutes 
Einzelwohnen mit betreuungsfreien Zeiten an. Im Betreuten Mutter – Kind 
Wohnen mit betreuungsfreien Zeiten bietet der Träger ebenfalls Plätze für 
Mütter und ihr/e Kind/er mit ungeklärtem Aufenthaltsstatus. Erfahrene, 
engagierte Sozialpädagog*innen und Psycholog*innen sind in diesen 
Bereichen tätig.   
 
Geschäftsstelle Kompaxx e.V:  
Mail: kompaxx@kompaxx.de 
Fon: 030-3377384  
 
Ansprechpersonen: 
Betreutes Jugendwohnen: Hanna Heitmann 
Mail: Hanna.heitmann@kompaxx.de  
 
Mutter – Kind: Natallia Bellmann 
Mail: Natallia.bellmann@kompaxx.de  
 

mailto:Mietsachgebiet@LAF.Berlin.de
https://www.berlin.de/laf/wohnen/informationen-fuer-fluechtlinge/wohnungen/
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_deu.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_franzoesisch_1_.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_tuer.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_tigrinya_1_.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_englisch_2_.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_esp_1_.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/poradnik.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_russ_10012020.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungssuche_rum.pdf
https://daten2.verwaltungsportal.de/dateien/seitengenerator/19d0d16e644fd8269f9a29f463478981217949/leitfaden_wohnungsuche_skm.pdf
mailto:Hanna.heitmann@kompaxx.de
mailto:Natallia.bellmann@kompaxx.de
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ANKOMMEN IN SPANDAU – GEMEINSAM UNTER EINEM 

DACH  

Ziel des Projektes ist es sowohl Menschen mit Fluchthintergrund als auch 
Neuzugewanderten einen Übergang in eigenen Wohnraum zu ermöglichen und zu 
begleiten von der Wohnungssuche bis hin zur Eingewöhnung in das neue 
Lebensumfeld. Hier liegt der Fokus in einem erweiterten Handlungsfeld dem Wohnen.  
 

 Unterstützung bei der Wohnungssuche und der Erstellung von 
Bewerbungsunterlagen 

 Hilfe bei Mietvertrag, Hausordnung, Nachbarschaft und Qualifizierung  

 Hilfe bei der Teilhabe im sozialen Wohnungsumfeld  

 Unterstützung durch die Integrationlots*innen  
  
Telefonische und Persönliche Beratung:  
Mo - Fr von 9 - 17 Uhr 
 
Beratungssprachen: Deutsch, Englisch, Arabisch 
 
Die Angebote sind kostenlos. 
 
Yahya Alaous und Lukas Knebel   
Adr.: Reformationsplatz 2, 13597 Berlin  
Mail: gud@giz.berlin  
Fon: 030 513 0100 80 

KOSTENFREIE BEZIRKLICHE MIETERBERATUNG 

Spandau Mitte / Altstadt 
Adr.: Rathaus Spandau, Carl-Schurz-Straße 2-6, 13597 Berlin 
Jeden 2. und 4. Montag im Monat 16.00-18.00 Uhr (ohne Voranmeldung)  
Jeden Donnerstag 13.30-15.30 Uhr (ohne Voranmeldung)  
Neustadt 
 
Adr.: „Paul-Schneider-Haus“, Schönwalder Straße 23-24, 13585 Berlin 
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728  
Dienstag 14-16 Uhr 
 
Falkenhagener Feld 
Adr.: „Mehrgenerationenhaus“, Im Spektefeld 26, 13589 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 81 85 27 20; 0176 / 39 11 01 37 
info@spandauer-mieterverein.de 
Montag und Mittwoch 10-15 Uhr; Dienstag und Donnerstag 10-13 Uhr und 15-18 Uhr 
 
Adr.: Zeppelinstraße 37, 13583 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 81 85 27 20; 0176 / 39 11 01 37  
info@spandauer-mieterverein.de 
Mittwoch 10-12 Uhr 
 
Wilhelmstadt 
Adr.: „Stadtteilladen Wilhelmstadt“ (ehemalige Post), Adamstraße 39, 13595 Berlin  
Kontakt: 0174 / 48 32 728  
Donnerstag 8-11 Uhr 
 
Staaken 
Adr.: „Staakentreff Obstallee”, Obstallee 22 d/e, 13593 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728 
Montag 15.30-17.30 Uhr 

mailto:gud@giz.berlin
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Adr.: „Staakentreff Brunsbütteler Damm”, Brunsbütteler Damm 267, 13591 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728  
Dienstag 8-10 Uhr 
 
Siemensstadt 
Adr.: „Stadtteilbüro Siemensstadt“, Wattstraße 13, 13629 Berlin 
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728  
Montag 12.30-14.30 Uhr 
 
Adr.: Rohrdamm 24b, 13629 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 81 85 27 20; 0176 / 39 11 01 37  
info@spandauer-mieterverein.de 
Freitag 10-12 Uhr 
 
Haselhorst 
Adr.: „Gemeinwesenverein Haselhorst e.V.“, Burscheider Weg 21, 13599 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174/ 48 32 728  
Montag 9.30-11.30 Uhr 
 
Hakenfelde 
Adr.: „Stadtteiltreff Hakenfelde”, Streitstraße 60, 13587 Berlin  
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728 
Dienstag 11-13 Uhr 
 

Netz: https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/aemter/amt-
fuer-buergerdienste/buergeraemter/artikel.340119.php 
 

CARE 4 CATS - PATENSCHAFTEN FÜR KATZEN VON 

KRIEGSFLÜCHTLINGEN 

Es geht uns nicht um die Vermittlung zur Abgabe der Tiere, wir wollen den Familien 
helfen,dass sie Ihre Katzen in der Unterkunft behalten können und auch die 
Heimbetreiber von dieser Notwendigkeit überzeugen!  
Wir übergeben den Katzeneltern Multifunktionspakete,  gut für den Weitertransport 
auf Einkaufsrollern verschnallt, mit allem was Katze für die  Grundausstattung und die 
Ernährung so braucht. In Einzelfällen würden wir auch die Kosten für Tierärztliche 
Untersuchungen übernehmen. 
  
Reiner Buschkowiak 
Mail: reiner.buschkowiak@gmx.de 
Fon: 0172 3944149 
 

 
  

https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/artikel.340119.php
https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/artikel.340119.php
mailto:reiner.buschkowiak@gmx.de
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ARBEIT, BILDUNG UND SPRACHERWERB 

WILLKOMMEN-IN-ARBEIT-BÜRO SPANDAU  

Das Willkommen-in-Arbeit-Büro (WiA-Büro) Spandau der Gesellschaft für 
Interkulturelles Zusammenleben gGmbH (finanziert aus Mitteln der Senatsverwaltung 
für Integration, Arbeit und Soziales) ist eine erste Anlaufstelle für geflüchtete, neu 
zugewanderte Menschen und Migrant*innen ohne deutsche Staatsbürgerschaft zu 
den Themen Bildung und Beruf.  

Hierbei kooperieren wir mit verschiedenen Beratungsservices: Unsere Mobilen 
Bildungsberater*innen, Mobilen Jobberater*innen, Jobcoaches, Jobvermittlung und 
Migrationsberatung ermitteln Qualifikationen und Kompetenzen, zeigen Wege in 
Bildung oder in den Arbeitsmarkt für geflüchtete und zugewanderte Menschen auf 
und vermitteln passende Angebote.  

Sie bieten Beratungen u.A. zu folgenden Themen an:  

 Jobsuche  

 Ausbildungssuche  

 Weiterbildungen/Umschulung/ Studium/ Sprachkurssuche  

 Bewerbungen und Lebensläufe  

 Anerkennung von im Ausland erworbenen Qualifikationen  

 Wegen zum Berufsabschluss  

 
Die Beratung im WiA-Büro Spandau erfolgt: 

• kostenfrei, individuell, trägerneutral, vertrauensvoll 
• in vielen Sprachen (u.a. Arabisch, Englisch, Farsi/Dari,  Russisch, 

Französisch) 
• unabhängig von Aufenthaltsstatus und Herkunftsland  
• auch speziell für Frauen 
• Organisation von Gruppenveranstaltungen ab 5 Personen 

Öffnungszeiten: Mo., Mi. & Fr. 9-17 Uhr, Di & Do. von 9-19 Uhr 

Dr. Zeynep Sezgin Radandt 
Adr.:  Jüdenstraße 30, 13597 Berlin  
Fon:  030-513 010 070 │0160 767 45 74 
Mail:  wia@giz.berlin │ zeynep.sezgin.radandt@giz.berlin  
Netz:  www.wia-berlin.com  

 

HEIMATEN BEI BERLINOVO 

Berufsorientierung für Geflüchtete als Vorbereitung auf den Arbeitstag. Geflüchtete 
sammeln nicht nur erste Erfahrungen auf dem deutschen Arbeitsmarkt im Bereich der 
Gastronomie und beteiligter anderer Arbeitsfelder, sondern erhalten auch 
theoretischen Input im Bereich des deutschen Arbeitsmarktes.  

Adr.: Rauchstraße 29/30, 13587 Berlin  
Fon:  030 513 0100-07 
Mail:  heimaten@giz.berlin  
Netz:  https://heimaten.giz.berlin/  

 

 

mailto:wia@giz.berlin
mailto:zeynep.sezgin.radandt@giz.berlin
http://www.wia-berlin.com/
mailto:heimaten@giz.berlin
https://heimaten.giz.berlin/
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ARRIVO SOZIALES – BERUFSORIENTIERUNG FÜR JUNGE 

GEFLÜCHTETE MENSCHEN 

ARRIVO Soziales bietet Beratung für geflüchtete Menschen,  die eine Ausbildung im 
sozialen Bereich suchen. Wir helfen dir auf dem Weg in den Beruf.   
Viele Unternehmen suchen Mitarbeitende und bieten interessante Einstiegs - und 
Aufstiegschancen in den Bereichen:  

 Erziehung 

 Altenpflege 

 Sozialassistenz /sozialpädagogische Assistenz 

 Heilerziehungspflege 

 Kinderbetreuung 

Wer kann teilnehmen? 

 Deutschkenntnissen möglichst auf B1-Niveau  

 Geflüchtete Menschen ab 18 Jahren  
 
Angebot für Geflüchtete 

 Berufsorientierung durch Praktika und Erstellung eines individuellen 
Berufswegeplan 

 Beratung zu Zeugnisanerkennung und Finanzierungsmöglichkeiten sowie 
Unterstützung bei Behördengängen  

 Deutschkurse, ausbildungsvorbereitende Kurse und Bewerbungstraining  

 Vermittlung in Ausbildung, Qualifizierung oder direkt in Arbeit im sozialen 
Bereich 

 Begleitung beim Einstieg in die Ausbildung  

Mobile Beratung 
Johanna Bohnsack-Fach    Sandra Krüger               Mohamed Abdelmohsen 
Fon:  01577-363 6064         01590-683 6225             0176-4653 7537 
Mail: johanna.bohnsack-fach@gesbit.de       Sandra.Krueger@gesbit.de                mohamed.abdelmohsen@gesbit.de 
                                                                                                        
Projektkoordination 
Francesca Rizzo 
Fon:   01590 683 6085 | 030 – 28 42 5882 
Mail: francesca.rizzo@gesbit.de                              
Adr.:  ARRIVO BERLIN Soziales, Karl-Marx-Str. 43, 12043 Berlin 

ARRIVO BERLIN – SERVICEBÜRO FÜR UNTERNEHMEN 

Das ARRIVO BERLIN Servicebüro für Unternehmen berät Unternehmen rund um 

Ausbildung und Beschäftigung von Geflüchteten. Dabei arbeiten wir eng mit unseren 

Partnerorganisationen, der IHK Berlin, der Handwerkskammer Berlin, den 

Unternehmensverbänden Berlin-Brandenburg und dem Verband Freie Berufe Berlin 

zusammen – branchenübergreifend und wirtschaftsnah. 

Das Servicebüro vermittelt u.a. Sprachkurse, Nachhilfe und Mentoren und informiert 

über finanzielle Fördermöglichkeiten. Zudem unterstützt das Team des ARRIVO 

BERLIN Servicebüros in Zusammenarbeit mit den anderen ARRIVO BERLIN-

Partnern, der Agentur für Arbeit und weiteren Kooperationspartnern interessierte 

Unternehmen bei der Suche nach geeigneten Bewerbern.  

Janek Debus 
Berater für Unternehmen 
Adr.:    Köpenicker Str. 148, 10997 Berlin 

Mail:   janek.debus@arrivo-servicebuero.de  

Netz:   http://www.arrivo-servicebuero.de/ 

mailto:johanna.bohnsack-fach@gesbit.de
mailto:Sandra.Krueger@gesbit.de
mailto:mohamed.abdelmohsen@gesbit.de
mailto:francesca.rizzo@gesbit.de
mailto:janek.debus@arrivo-servicebuero.de
http://www.arrivo-servicebuero.de/
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LERNCAFÉ SPANDAU  

Für Menschen in Spandau, die schlecht lesen und schreiben können.   
Wichtig: Gute mündliche Deutschkenntnisse. 

Für alle Lerngruppen und Angebote ist eine Anmeldung notwendig!  

Lerngruppen – Mo bis Fr 9:30 – 11:30 Uhr und Mo 16:30 – 18:30 Uhr 
#Digitale Welt – Mi 12:30 - 14:30 Uhr und Do 15:00 – 17:00 Uhr 
Sozialberatung - Unterstützung bei Briefen, Formularen (nach Vereinbarung)  
Offene Lernzeit: Mo und Di 14:00 - 16:00 Uhr 
Schuldnerberatung: Mo 12 – 14 Uhr (letzter Montag im Monat)  

Adr.: Mönchstr. 7, 13597 Berlin  
Fon: 030 513 01 00 60 
Netz: https://giz.berlin/projects/lerncafe-spandau.html  

BERATUNG ZUR ANERKENNUNG VON AUSLÄNDISCHEN 

BERUFSABSCHLÜSSEN IM BEREICH HANDWERK 

Industrie- und Handelskammer zu Berlin  
Katja Schefe-Rasokat 
Fon:  030 31 51 04 24 
Mail: katja.schefe-rasokat@berlin.ihk.de 
Netz:  www.ihk-berlin.de/Service-und-Beratung/fachkraefte-und-
mitarbeiter/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/Anerkennungsberatun
g_nicht_reglemtierter_Berufe/2262928  
 

Handwerkskammer Berlin 
Elzbieta Bekmez                                      Wilma Nowara 
Fon:  030 259 03 - 487                       Fon:     030 25903 - 483 
Mail:  bekmez@hwk-berlin.de                   Mail:    nowara@hwk-berlin.de 
Netz: https://www.hwk-berlin.de/anerkennung  
 

NETZWERK GROßBEERENSTRAßE – ARRIVO RINGPRAKTIKUM  

Das Unternehmensnetzwerk Großbeerenstraße vermittelt Geflüchtete (Sprachniveau 
mind. B1) in technisch-gewerbliche Berufe - u.a. als Techniker, Mechaniker, 
Mechatroniker, Ingenieure, IT-Berufe, aber auch im kaufmännischen Bereich wie 
Verwaltung und Buchhaltung.  
Mit Lebenslaufcoaching und Kompetenzfeststellung werden die Teilnehmer durch 
Assessments gezielt vorbereitet  
Fachsprache wird in branchenspezifischen Assessments vermittelt, es findet eine 
Vermittlung in Praktika, Ausbildung und Arbeit statt.  
Bei ARRIVO Berlin RingPraktikum werden regelmäßig Dozent*innen für Deutsch oder 
ehrenamtliche Mitarbeit gesucht.  
 
Fon: 030 70 76 37 78    
Mail: ARRIVO@teachcom-edutainment.de 
Netz:  https://www.netzwerk-grossbeerenstrasse.de/projekte/arrivo-berlin-
ringpraktikum 
 
 
 
 
 

https://giz.berlin/projects/lerncafe-spandau.html
http://www.ihk-berlin.de/Service-und-Beratung/fachkraefte-und-mitarbeiter/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/2262928
http://www.ihk-berlin.de/Service-und-Beratung/fachkraefte-und-mitarbeiter/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/2262928
http://www.ihk-berlin.de/Service-und-Beratung/fachkraefte-und-mitarbeiter/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/Anerkennungsberatung_nicht_reglemtierter_Berufe/2262928
mailto:bekmez@hwk-berlin.de
mailto:nowara@hwk-berlin.de
https://www.hwk-berlin.de/anerkennung
mailto:ARRIVO@teachcom-edutainment.de
https://www.netzwerk-grossbeerenstrasse.de/projekte/arrivo-berlin-ringpraktikum
https://www.netzwerk-grossbeerenstrasse.de/projekte/arrivo-berlin-ringpraktikum
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PROGRAMMBEREICH DEUTSCH UND INTEGRATION – VHS 

SPANDAU 

Wir bieten ein umfängliches, vielfältiges und aufeinander abgestuftes Programm auf 
allen Niveaustufen im Bereich Deutsch als Zweitsprache.  

Die Anmeldungs- und Beratungszeiten für Deutschkurse sind Dienstag 10:00–14:00 
Uhr und Donnerstag 15:00–19:00 Uhr. 

Für die Anmeldung zu einem Deutsch-Alphabetisierungskurs vereinbaren Sie bitte 
einen Termin unter Tel. (030) 90279-5112 (Frau Schubert). 

Karin Zirkelbach  
Adr.: Carl-Schurz-Straße 17 in 13597 Berlin  
Mail:  k.zirkelbach@ba-spandau.berlin.de 
Fon:  030 / 90279-5819 
Netz:  https://www.berlin.de/vhs/volkshochschulen/spandau/kurse/deutsch-
integration/ 
 

SPRACHKURSE DER GIZ GGMBH 

Sprachkurse aller Niveaus: BAMF- geförderte Integrationskurse und 
Berufssprachkurse. Niveaus: A1- C1, auch Alphabetisierungskurse  

Geflüchtete aus der Ukraine haben ein Recht auf kostenlose Integrationskurse/ 
Berufssprachkurse. Wir unterstützen bei der Antragstellung beim BAMF, beraten zu 
Kursen und führen die Kurse in der Altstadt Spandau durch.  

Kurszeiten: 9-12:15 Uhr | 13-16:15 Uhr | 17-20:15 Uhr 

Anmeldung und Beratung auf Russisch, Englisch oder Deutsch jeden Freitag ab 
01.04.22 von 09- 12 Uhr (bitte telefonisch Termin vereinbaren). 

Fon: 030/513 0100 00 
Mail:  sprachkurse@giz.berlin  
 

BRIDGE - BERLINER NETZWERK FÜR BLEIBERECHT  

Berufsberatung, Qualifizierung und Vermittlung in Ausbildung, Arbeit oder in 
Maßnahmen zum Nachholen von Schulabschlüssen,  
Beratung für Geflüchtete zu rechtlichen Fragen zum Arbeitsmarktzugang und zur 
Aufenthaltssicherung. 
 
Adr.: Potsdamer Str. 65, Berlin 10785  
Fon: 030 9017 23 -121/ -129/ -116  
Mail:  bridge@intmig.berlin.de 
Netz:  https://bridge-bleiberecht.de/ 

 

 

 

mailto:k.zirkelbach@ba-spandau.berlin.de
https://www.berlin.de/vhs/volkshochschulen/spandau/kurse/deutsch-integration/
https://www.berlin.de/vhs/volkshochschulen/spandau/kurse/deutsch-integration/
mailto:sprachkurse@giz.berlin
mailto:bridge@intmig.berlin.de
mailto:bridge@intmig.berlin.de
https://bridge-bleiberecht.de/
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NETZWERK „DEUTSCHKURSE FÜR ALLE“ 

Ein Netzwerk von verschiedenen Berliner Initiativen, die kostenlose oder sehr 
günstige Deutschkurse für Geflüchtete und Migrant*innen anbieten. Zielgruppe sind 
diejenigen, die aufgrund ihres Aufenthaltsstatus oder fehlender finanzieller Mittel 
keinen Zugang zu professionellen Kursangeboten haben.  

Kostenlose Deutschkurse, unabhängig vom Aufenthaltsstatus  

Netz: www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de  
 

IQ – INTEGRATION DURCH QUALIFIZIERUNG  

Ratsuchende mit ausländischen Berufsabschlüssen werden zum und durch das 
Anerkennungsverfahren begleitet  

Senatsverwaltung für Integration, Arbeit und Soziales.  
Arkadius Jurewicz (Koodinierende Beratungsstelle -KoBe)  
Adr.: Potsdamer Straße 65, 10785 Berlin  
Fon: 030 9017 23176  
Mail:  iqnw@intmig.berlin.de 
Netz:  https://www.berlin.netzwerk-iq.de/  

 

BERLINER INITIATIVE FÜR GUTES DOLMETSCHEN  

Schulungen und Seminare – Angebote für Institutionen und Anwender*innen 

Die DoM entwickelt Schulungen für MitarbeiterInnen von Behörden und Institutionen, die mit 

Dolmetscher*innen ohne einschlägige Ausbildung zusammenarbeiten. Das Konzept der 

Schulungen beruht auf der Vermittlung 

Schulungen und Seminar-Angebote für Dolmetscher*innen ohne Ausbildung 

Bei der Durchführung von Seminaren mit nicht ausgebildeten Dolmetscher*innen hat sich 

besonders der kollegiale Austausch zwischen ausgebildeten und nicht ausgebildeten 

KollegInnen, d.h. unter Peers, zu dolmetschspezifischen Themen bewährt. 

Dolmetsch-Mentoring 

Im Dolmetsch-Mentoring bieten wir an, nicht ausgebildete Dolmetscher*innen bei ihren 

Einsätzen zu begleiten, um anschließend mit Ihnen Feedback - und Schulungsgespräche 

durchzuführen. 

Adr:     c/o DoM Dolmetschmentoring Gesellschaft gUG, Lietzenburger Str. 51, 10789 Berlin  

Mail:    kontakt@berliner-initiative.org 

Fon:     030 397 98 990 

Netz:   https://berliner-initiative.org 

  

http://www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de/
file://///svdc-dat1/daten/Stiftung/Hürdenspringer/Hürdenspringer%20Spandau%20-%207223/08_ÖA/08.05_Netzwerkkarte/iqnw@intmig.berlin.de
https://www.berlin.netzwerk-iq.de/
mailto:kontakt@berliner-initiative.org
https://berliner-initiative.org/
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SCHULE, BILDUNG, SPORT & FREIZEIT 

DAS SUG-TEAM -  SOZIALPÄDAGOGISCHES 

UNTERSTÜTZUNGSTEAM FÜR DIE SCHULISCHE 

INTEGRATION VON GEFLÜCHTETEN IN SPANDAU 

Berät und unterstützt Fachkräfte an der Schnittstelle Schule / Jugendhilfe, die mit 
geflüchteten Kindern und Jugendlichen arbeiten, eine fall - bzw. schülerbezogene 
Beratung sowie die Vermittlung zu entsprechenden Fachstellen und Expert*innen mit 
u.a. folgenden Schwerpunktpunktthemen:  

 Umgang mit Krisen / Kinderschutz  

 Schulvermeidung / Schuldistanz  

 Anbindung an Sport- und Freizeitangebote 

 Begleitung von Übergängen (von der Willkommensklasse in die Regelklasse / 
von der Grund- in die Oberschule/) 

 Kooperation mit Eltern und Erziehungsberechtigten  

 Zusammenarbeit von Schulen und Gemeinschaftsunterkünften  
 
Laura Zeumer (Robert-Reinick-Grundschule)  
Mail:  schulsozialarbeit.rrg@cjd-berlin.de | laura.zeumer@cjd.de  
Fon:  0151 61 56 38 49 
Sevgi Özkan-Volkmer (B.-Traven-Gemeinschaftschule) 
Mail: s.oezkan_volkmer@tjfbg.de  
Fon.: 0151 72043622  

SPORTJUGENDCLUB WILDWUCHS 

Auch während der Bauzeit in den nächsten zwei Jahren verleihen wir Inlineskates, 
Skateboards und Roller, um damit auf unseren Rampen zu cruisen und zu jumpen. 
Für Sportarten wie Fußball und Kanufahren sind wir auch weiterhin bestens gerüstet. 
Drinnen im Provisorium erwarten euch Angebote wie Billard, Tischtennis, Kicker 
sowie Kochen. 

Hausaufgabenhilfe: Di und Do 16 - 18 Uhr (nach Absprache auch später)  

 
Gesellschaft für Sport und Jugendsozialarbeit gGmbH und Bezirksamt Spandau  
Adr.:  Götelstr. 64, 13595 Berlin  
Fon: 030 – 364 13 556 
Mail:  sjcwildwuchs@yahoo.de  
Netz:  http://www.sjcwildwuchs.de/SJCWildwuchs/Der_SJC_Wildwuchs.html   

SPORTBUNT - VEREINE LEBEN VIELFALT 

Das Projekt SPORTBUNT unterstützt Menschen mit Fluchterfahrung bei der Suche 
nach Sportangebot in Berliner Sportvereinen und hilft dabei erste Kontakte zu 
knüpfen. Unser Angebot richtet sich an Kinder, Jugendliche, Erwachsene, Senioren/ -
innen – Menschen jeden Alters und Geschlechts. Darüber hinaus unterstützt 
SPORTBUNT bei der Ausbildung zum/r Übungsleiter/-in, um selbst als Trainer/-in im 
Sportverein andere Menschen trainieren zu können.  Für einen persönlichen 
Austausch kontaktieren Sie uns gern.  

Claudia Schuth 
Fon: 030 30002 806           
Mail:  Claudia.Schuth@lsb-berlin.de   
Netz:  www.sportbunt.de/  
 

mailto:schulsozialarbeit.rrg@cjd-berlin.de
mailto:laura.zeumer@cjd.de
mailto:s.oezkan_volkmer@tjfbg.de
mailto:sjcwildwuchs@yahoo.de
http://www.sjcwildwuchs.de/SJCWildwuchs/Der_SJC_Wildwuchs.html
mailto:Claudia.Schuth@lsb-berlin.de
mailto:Claudia.Schuth@lsb-berlin.de
http://www.sportbunt.de/
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BERLINER FERIENSCHULE VON CASA E.V. 

Das Projekt richtet sich an Jugendliche im Alter von 13-18 Jahren mit 
Fluchthintergrund (Voraussetzung ist bereits ein Sprachniveau von A1). Im 
Vordergrund steht die Festigung der Deutschkenntnisse über Projektarbeit und 
Ausflüge. Es findet immer 2 Wochen in den Oster-, Sommer- und Herbstferien statt 
und wird über die Deutsche Kinder- und Jugendstiftung finanziert. Die Eintritte sowie 
eine Mittagsversorgung sind kostenfrei. 

Frau Seeger 

Adr.: Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V., Moritzstraße 2, 13597 Berlin  

Fon.: 0176 / 577 52 

Mail: projekte@casa-ev.de   

Netz: https://casa-ev.de/ferienschule   

LERNOFFENSIVE SPANDAU 

Unter dem Motto „Durchstarten in der Schule – Deine Bibliothek hilft Dir!“ erhalten 
Spandauer Grundschülerinnen und Grundschüler eine kostenlose und wöchentliche 
Förderung durch qualifizierte Mitarbeiter von Sozial -kulturelle Netzwerke casa e.V. in 
vier Spandauer Bibliotheken. Anmeldung erforderlich!  

• Wöchentliche Kurse in kleinen Gruppen  
• Beratung und Übung von Lernstrategien und Methoden  
• Hausaufgabenhilfe und Nachhilfe in allen Fächern  
• Kostenlos 
• Qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
• Einsatz moderner Medien und Übungsmaterialien  
• Ferienworkshops 
 
Adr.: Lernoffensive Spandau, Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V.
 Moritzstraße 2, 13597 Berlin  
Fon.: 0176 36330517 
Mail: lernoffensive@casa-ev.de 
Netz: https://casa-ev.de/lernoffensive/ 
 

BILDUNGSBRÜCKEN – SCHULERGÄNZENDE FÖRDERUNG 

Kostenlose und regelmäßige Unterstützung bei schulischen Aufgaben. 
Jeden Montag und Mittwoch von 14 bis 18 Uhr und donnerstags von 15 bis 18  Uhr 
unterstützen Schüler/-innen, die als Mentor/-innen geschult wurden, andere Schüler/-
innen ab Klassenstufe 5.Sie erledigen gemeinsam Hausaufgaben, bereiten s ie auf 
Arbeiten und Klausuren vor und üben verschiedene Lerntechniken ein, um ein 
erfolgreiches, selbständiges Lernen zu ermöglichen. Koordiniert und begleitet durch 
Sozialpädagogen des freien Jugendhilfeträgers Kompaxx e.V. wird mit verschiedenen 
Medien gearbeitet, wie zum Beispiel Tablet-PCs und Büchern aus der Bibliothek, um 
den verantwortungsvollen und kompetenten Umgang mit Medien zu erlernen.  
 

Adr.:  Stadtbibliothek Spandau - Lernzentrum (Ebene 4), Carl-Schurz-Straße 13, 
          13597 Berlin  
Fon: 0151 / 11377198 
Netz: https://kompaxx.de/jugendfoerderung/peer-netzwerk/schulergaenzende-
foerderung/ 
 
 
 

mailto:projekte@casa-ev.de
https://casa-ev.de/ferienschule
mailto:lernoffensive@casa-ev.de
https://casa-ev.de/lernoffensive/
https://kompaxx.de/jugendfoerderung/peer-netzwerk/schulergaenzende-foerderung/
https://kompaxx.de/jugendfoerderung/peer-netzwerk/schulergaenzende-foerderung/
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OUTREACH – MOBILE JUGENDARBEIT 

Projekt: Integration junger Geflüchteter in Bildungs- und Ausbildungssysteme 
Zielgruppe: Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 14-27 Jahren 
Ort: Spandau Mitte 
Zielsetzung ist die Integration in Bildungs- und Ausbildungssysteme. Um diese 
jedoch 
erreichen zu können, bedarf es oftmals eine vorherige Bearbeitung diverser 
Problematiken, 
die sich im Lebensbereich der jungen Menschen aufzeichnen und ihnen den Zugang 
und 
erfolgreiche Teilnahme erschweren können.  
Bspw: 

 Traumata 

 Unzureichende Sprachkenntnisse  

 Schwierigkeiten in der Regelklasse 

 Unsicherheiten des Aufenthaltsstatus, rechtliche Fragen  

 Beengte Wohnverhältnisse in der Unterkunft und Wunsch nach einer eigenen 
Wohnung 

 Schwierigkeiten im Bewältigen von Behördengängen und der Bürokratie  

 Abwandern in gewalt- und kriminalitätsfördernde Gruppenstrukturen  

 uvm. 
Daher erfolgt eine enge Einzelfallbegleitung und Unterstützung zu 
unterschiedlichsten 
Bedarfen. Beratung und Anbindung an weitere Beratungsstellen, Projekte und  
Bildungsnetzwerke im Bezirk und außerbezirklich.   

Chayane Holsman     
Adr.: OUTREACH-Mobile Jugendarbeit, c/o Hasenmark 21, 13585 Berlin  
Mail:  c.holsman@outreach.berlin 
Mobil: 0152 267 496 37    
Netz:  www.outreach.berlin  
 
  

  

mailto:c.holsman@outreach.berlin
http://www.outreach.berlin/
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PSYCHOSOZIALE UND RECHTLICHE 

UNTERSTÜTZUNG  

KUB – KONTAKT- UND BERATUNGSSTELLE FÜR 

FLÜCHTLINGE UND MIGRANT*INNEN E.V. 

Sozialberatung, Asylberatung, Aufenthaltsfragen, Beratung für geflüchtete Frauen, 
Unterstützung durch Gespräche (Psychosoziale Beratung). Schwerpunkt: 
Asylverfahren und Härtefälle  

Beratungen werden in folgenden Sprachen angeboten: Albanisch, Arabisch, 
Bosnisch, Dari, Deutsch, Englisch, Farsi, Französisch, Georgisch, Italienisch, 
Kroatisch, Kurdisch, Litauisch, Portugiesisch, Russisch, Serbisch, Spanisch, Swahili, 
Tigrinya, Türkisch und Vietnamesisch.  
Sprechzeiten: Mo, Di, Do, Fr Beratung 9-12 Uhr und nach Vereinbarung 
KUB hat viele Formulare in verschiedene Sprachen übersetzt – z.B. den 
Kindergeldantrag, Anträge auf ALG2, Sozialhilfe oder WBS (https://kub-
berlin.org/de/angebote/formulare/). 

Adr.: Oranienstraße 159, 10969 Berlin-Kreuzberg 
Fon:  030 614 94 - 00  
Mail: kontakt@kub-berlin.org │Netz: https://kub-berlin.org 

 

MOBILE SOZIALBERATUNG 

Die Mobile Sozialberatung richtet sich an geflüchtete und zugewanderte Menschen, 
die von Wohnungslosigkeit betroffen sind. Das Angebot ist unabhängig, kostenlos, 
vertraulich und erfolgt mobil in ganz Spandau.  

Themen der Beratung (u.a.):  

 Wohnungssuche und -bewerbung 

 Ausfüllen von Formularen 

 Sprachliche Weiterentwicklung  

 Familie und Freizeit 

 Kommunikation mit Behörden  

 Gesundheit 

So helfen wir: 

 Beratung zur Wohnungssuche  

 (Verweis-)Beratung und Vermittlung zu Angeboten im Bezirk Spandau  

 Hilfe bei der Kontaktaufnahme und Vereinbarung von Terminen  

 Begleitung zu Behörden und Einrichtungen  

 Unterstützung in der Kommunikation mit Behörden  

 Unterstützung bei Anträgen und Formularen  

Beratungssprachen:Deutsch und Englisch  
Andere Sprachen mit Sprachmittlung durch die Integrationslots*innen  

Montag bis Freitag von 9 bis 15 Uhr  

Sören Schöbel 
Adr.:  mobil in ganz Spandau 
Fon:  030 513 0 100 80 
Mail:  mos@giz.berlin  

http://www.kub-berlin.org/formularprojekt/de/
http://www.kub-berlin.org/formularprojekt/de/
mailto:kontakt@kub-berlin.org
https://kub-berlin.org/
mailto:mos@giz.berlin
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WILLKOMMENSZENTRUM BERLIN 

Beratung zu Arbeit und Bildung sowie aufenthalts- und sozialrechtlichen Fragen.  
  
Folgende Anliegen werden abgedeckt:  

 Rechtsberatung im Migrationsrecht  

 Härtefallberatung 

 Sozialberatung 

 Beratung zur Anerkennung von Berufsabschlüssen aus dem Ausland  

 Beratung zu Aus- und Weiterbildung, zu Deutschkursen sowie zur 
Arbeitsplatzsuche 

 Beratung zur Existenzgründung  

 Beratung zum Arbeitsrecht 
 
Beratungen erfolgen in Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch, Kroatisch, 
Polnisch, Russisch, Türkisch und Vietnamesisch. Zudem stehen Sprachmittler*innen 
für die Sprachen Arabisch, Dari und Farsi zur Verfügung.  

Sprechzeiten: Mo, Mi und Fr: 10.00 bis 12.00  

Adr.: Potsdamer Straße 65, 10785 Berlin  
Fon: 030 9017-23126 (allgemein) | 030 9017-23172 (Terminvereinbarung) 
Mail:  beratung@intmig.berlin.de  
Netz:  https://www.berlin.de/willkommenszentrum/  
 

TRANSINTERQUEER 

Die Psychosoziale Beratung für geflüchtete trans*, inter* und nicht-binäre (TIN) 
Personen bietet Unterstützung und Rat bei Themen, wie z.B.:  

- Fragen zu geschlechtlicher Identität, sexueller Orientierung und Variationen 
der Geschlechtsmerkmale 

- Coming Out 
- rechtliche Anerkennung des Geschlechts  
- Zugang zu trans* und inter* spezifischer Gesundheitsversorgung  
- geschlechtsangleichende Maßnahmen & selbstbestimmte operative Eingriffe  
- Weitervermittlung an sensibilisierte Ärzt*innen, Therapeut*innen oder 

Einrichtungen 
- psychische Belastung, wie  Depression, Traumafolgestörungen, 

Schlafstörungen, usw. 
- belastende Erfahrungen mit Ärzt*innen, Behörden oder anderen Stellen  
- Probleme in einer Unterkunft, in der Schule oder auf der Arbeit  
- Familien- und Beziehungskonflikte 

Adr.: Gürtelstraße 35, 10247 Berlin  
Fon: 030 – 76 95 25 15 (Telefonzeiten: Mo und Mi 13-17 Uhr) 
Mail: triq@transinterqueer.org  
Netz: https://www.transinterqueer.org/angebote/beratung/beratung-fuer-refugees/  

 

 

mailto:beratung@intmig.berlin.de
https://www.berlin.de/willkommenszentrum/
mailto:triq@transinterqueer.org
https://www.transinterqueer.org/angebote/beratung/beratung-fuer-refugees/
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IMMANUEL BERATUNG SPANDAU - SOZIALBERATUNG FÜR 

GEFLÜCHTETE 

Wir beraten, unterstützen, informieren Sie zu folgenden Punkten:  

 „Welche Unterstützungs- und Beratungsmöglich-keiten habe ich in Spandau?“ 

 „Wo bekomme ich und meine Familie Hilfe bei persönlichen Problemen?“ 

 „Welche Geldleistungen stehen mir zu?“ 

 „Wie finde ich Arbeit?“ „Wie suche ich mir eine Wohnung?“ 
 
Die Beratung ist: 

 kostenlos 

 vertraulich und anonym 

 unabhängig von Nationalität, Religion und Weltanschauung  
 
Offene Sprechzeiten: 
Mo 15 - 17 Uhr  Farsi und Kurdisch-Sorani 
Di 9 - 11 Uhr  Deutsch, Englisch und Spanisch  
Do 15 - 17 Uhr   Arabisch 
 
Adr.: Charlottenstraße 3, 13597 Berlin  

Mail: beratung.spandau@immanuel.de   

Fon.: 030 332 90 675 

CARITAS BERATUNGSZENTRUM SPANDAU  

Jugendmigrationsdienst, Beratung für erwachsene Zuwanderer, 
Migrationssozialdienst  
Sprachen: Englisch, französisch, arabisch, russisch, bulgarisch  
Sprechzeiten: nach Vereinbarung 
 
Arthur Becker 
Mail: a.becker@caritas-berlin.de  
Dr. Nadia Nagie  
Mail: n.nagie@caritas-berlin.de 

Anna Zlateva 

Mail: a.zlateva@caritas-berlin.de  
Adr.:  Galenstr. 39, 13597 Berlin  
Fon: 030/311 68 4350 | 030/311 68 4351 | 030/311 68 4353  

INTEGRATIONSLOTS*INNEN – GESELLSCHAFT FÜR 

INTERKULTURELLES ZUSAMMENLEBEN GGMBH 
Kostenlose Begleitungen und Sprachmittlung bei Ämtern und Behörden  

Sprechstunde (nur mit Termin): Mo - Fr von 8:15 – 18:00 Uhr  
Unterstützung BUT: Mo von 15:30- 18:00 Uhr 

Sprachen: Deutsch, Arabisch, Bulgarisch, Farsi, Dari, Englisch (auch Pidgin), 
Französisch, Kurdisch (Kurmandschi), Rumänisch, Russisch, Lettisch, Spanisch, 
Türkisch, Serbisch, Albanisch, Italienisch, Polnisch  

Adr.: Reformationsplatz 4A, 13597 Berlin (Eingang über Mönchstr.)  
Fon: 030 513010050  
Mail: integrationslotsen@giz.berlin  

 

mailto:beratung.spandau@immanuel.de
mailto:a.becker@caritas-berlin.de
mailto:n.nagie@caritas-berlin.de
mailto:a.zlateva@caritas-berlin.de
mailto:integrationslotsen@giz.berlin
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ZENTRUM ÜBERLEBEN GGMBH 

Psychologische und berufsvorbereitende Beratung  

Beratung zur beruflichen Orientierung und Qualifizierung:  
Di 12 – 14 Uhr und Mi 13 – 15 Uhr   
Katharina Schwarz, Raum 246   Hannah Schulz, Raum 244  
Fon: 030 30 39 06 -86   030 30 39 06 -722 
Mail: k.schwarz@ueberleben.org  h.schulz@ueberleben.org   

Psychologische Beratung 
Psychologische Unterstützung und Orientierungshilfe in Schule, Ausbildung und 
Beruf. Beratung bei Problemen in der Familie, im sozialen Umfeld. 
Sprechstunde Farsi     Sprechstunde Arabisch 
Dienstag 13 - 14 Uhr (Raum 244)   Freitag 13 - 14 Uhr (Raum 245) 
Fon: 030 30 39 06 -86 
Mail: : g.aumann@ueberleben.org 
 
Adr.: Gesundheits- und Sozialzentrum GSZ Moabit    
          Turmstr. 21, 10559 Berlin-Tiergarten (Haus K, Aufgang D, 2. und 3.  Stock) 
Netz:  https://www.ueberleben.org/  

MIGRATIONSBERATUNG - BERATUNG FÜR ERWACHSENE 

ZUWANDERER AB 27 (MBE) DER GIZ GGMBH 

Kostenlose Beratung von neu zugewanderten Männern und Frauen ab 27 Jahren, die 
vor grundlegenden Fragen zur persönlichen Zukunft stehen – vor Ort oder online im 
Chat mbeon 

Damit wird bei der sprachlichen, beruflichen und sozialen Integration unterstützt:  
• bedarfs- und ressourcenorientierte Einzelfallberatung  
• Unterstützung für fast alle Situationen des täglichen Lebens  
• Entwicklung individueller Lösungen und Planung konkreter Schritte  
• Beratungssprachen: Deutsch und Englisch. Weitere Sprachen mit 

Sprachmittlung. 

Laura Geiling 
Adr.:  Reformationsplatz 2, 13597 Berlin  
Fon.: 030513010026 
Mobil: 015155530257 
Mail: mbe@giz.berlin 
Chat:  App mbeon - kostenlos verfügbar im App Store oder bei Google Play  

KÄNGURU – HILFT UND BEGLEITET 

Ehrenamtlichen Familienpatinnen unterstützen schwangere Geflüchtete und Familien 
mit Kindern von 0 bis 3 Jahren einmal wöchentlich. Ziel ist, die jeweilige 
Lebenssituation der geflüchteten Familien zu verbessern und zu einer guten 
Integration der Kinder und Eltern beizutragen.  
Die Patinnen begleiten die Familien über einen festgelegten Zeitraum von 6 bis 12 
Monaten einmal pro Woche für 3 Stunden.  
 
Dr. Julia Grieb 
Adr.: Evangelisches Waldkrankenhaus Spandau, Stadtrandstr. 555, 13589 Berlin  
Mail:  spandau@kaenguru-diakonie.de 
Fon: 0178 77 09 388 
Netz:  https://www.diakonie-portal.de/kaenguru-hilft-und-begleitet  

mailto:k.schwarz@ueberleben.org
mailto:h.schulz@ueberleben.org
mailto:g.aumann@ueberleben.org
https://www.ueberleben.org/
mailto:mbe@giz.berlin
mailto:spandau@kaenguru-diakonie.de
https://www.diakonie-portal.de/kaenguru-hilft-und-begleitet
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HÎNBÛN INTERNATIONALES BILDUNGS- UND 

BERATUNGSZENTRUM FÜR FRAUEN UND IHRE FAMILIEN 

Zielgruppe der Beratung: Immigrantinnen und ihre Familien 

 Sozial-, Gesundheits-, Erziehungsberatung  

 Rechtsberatung mit Anwält*in (Ausländerrecht)  

 Pflegesprechstunde in Kooperation mit dem Pflegestützpunkt  

 Beratung bei häuslicher Gewalt  

 Bildungsberatung und Coaching  

 Umgang mit Behörden 

 Mutter-Kind-Deutschkurs 
 
Adr.: Brunsbütteler Damm 17, 13581 Berlin  
Fon: 030 3366662 
Mail: info@hinbun.de  
Netz:  www.hinbun.de 
 

REFUGEE LAW CLINIC BERLIN E.V – SPANDAU 

Wir bieten kostenlose Rechtsberatung für Geflüchtete und Migrant*innen zum Asyl - 
und Aufenthaltsrecht. Wir helfen unter anderem bei Fragen zum Asylverfahren, zum 
Dublin-Verfahren, zu Aufenthaltstiteln, zu Bleibemöglichkeiten außerhalb des 
Asylsystems, Familienzusammenführung und zum Umgang mit den Behörden wie 
BAMF, LAF, LEA und Jobcenter. 

Die Beratung kann auf Deutsch, Englisch, Französisch und Russisch stattfinden. Für 
andere Sprachen können wir uns um Übersetzung bemühen.  

Wir beraten aufgrund der aktuellen Covid-19-Lage jeden Montag ab 16:30 Uhr 
online via Webcall. Vorherige Terminvereinbarung per E-Mail ist erforderlich. 

Mail:  Beratung_Spandau@rlc-berlin.org  
Netz: www.rlc-berlin.org 
Adr.:  Die Spandauer Freiwilligenagentur, Carl-Schurz-Straße 53, 13597 Berlin 

  

mailto:info@hinbun.de
http://www.hinbun.de/
mailto:Beratung_Spandau@rlc-berlin.org
http://www.rlc-berlin.org/
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MEDIZINISCHE UNTERSTÜTZUNG  
 

MOBILES LOTSENTEAM 

Das „Mobile Lotsenteam“ ist Ansprechpartner zum Thema Förderung des gesunden 
und chancengleichen Aufwachsens von Kindern mit Fluchthintergrund. Das 
Lotsenteam ist ein notwendiges Projekt für Familien mit Fluchthintergrund, das eine 
Integration in das gesundheitliche und soziale Regelsystem sowie die Anbindung an 
den Sozialraum systematisch fördert.  

 Integration von Familien mit Kindern unter 12 Jahren und Schwangeren mit 
Fluchthintergrund in das Gesundheitssystem in Spandau  

 Unterstützung bei „Anmeldung zur Geburt“ in den Geburtskliniken; 
Kooperation mit Babylotsen  

 Unterstützung bei der Beschaffung der Geburtsurkunde/Registrierung der 
Geburt des Säuglings 

 regelmäßige persönliche Beratungssprechstunden an verschiedenen 
Standorten (Geburtshilfe im Ev. Waldkrankenhaus, Spandauer 
Flüchtlingsunterkünfte, Stadteil- und Familienzentren, Jonashaus sowie 
Beratungsstellen (Caritas, HINBUN, Eulalia Eigensinn)  

 Informationsnachmittage zu medizinischen Themen in Unterkünften, Stadtteil - 
und Familienzentren 

 Anbindung an Fachärzte, Zahnärzte und Kliniken  

 Sozial-medizinische Anbindungen (Familienhilfe, Frühe Hilfen, Spandauer 
Familienbegleitung) 

 Vermittlung von Freizeitangeboten (z.B. Fußball -und Sportvereine) 

 Kooperation mit Dolmetscherdiensten G.I.Z. und Sprint Berlin  

Marion Potzies (deutsch /englisch) und Manzar Hayati (farsi/arabisch)  
Ärztliche Koordination Dr. Julia Grieb  
Adr.:   Mobiles Lotsenteam - Haus 20, Ev. Waldkrankenhaus Spandau,  

Stadtrandstraße 555, 13589 Berlin  
Mail: marion.potzies@jsd.de │ lotsenteam.waldkrankenhaus@jsd.de  
Fon.:   030/ 3702-2174 │  030/3702-29071 

Netz:  https://www.johannesstift-diakonie.de/medizinische-
versorgung/evangelisches-waldkrankenhaus-spandau/behandlung/kinder-
jugendmedizin/fruehe-hilfen/  
 

IMPFZENTREN FÜR COVID-19-IMPFUNGEN 

Corona-Impfzentrum Flughafen Tegel (BioNTech, Novavax)  

Öffnungszeiten: Montag-Sonntag, 9-18 Uhr 
An allen Tagen sind Spontan-Impfungen ohne Termin möglich  

Adr.: Saatwinkler Damm, Terminal C, 13405 Berlin  
Fon: 030 9028-2200 

Corona-Impfzentrum ICC (BioNTech, Moderna) 

Öffnungszeiten: Montag-Sonntag, 9-18 Uhr 

Adr.: Messedamm 11, 14055 Berlin  
Fon: 030 9028-2200 

mailto:marion.potzies@jsd.de
mailto:lotsenteam.waldkrankenhaus@jsd.de
tel:030/3702-29071
https://www.johannesstift-diakonie.de/medizinische-versorgung/evangelisches-waldkrankenhaus-spandau/behandlung/kinder-jugendmedizin/fruehe-hilfen/
https://www.johannesstift-diakonie.de/medizinische-versorgung/evangelisches-waldkrankenhaus-spandau/behandlung/kinder-jugendmedizin/fruehe-hilfen/
https://www.johannesstift-diakonie.de/medizinische-versorgung/evangelisches-waldkrankenhaus-spandau/behandlung/kinder-jugendmedizin/fruehe-hilfen/


                                

 

Stand: 18.05.22  36 

 

OPEN.MED BERLIN  

Das Projekt Ambulanz für Menschen ohne Krankenversicherung des Vereins Medizin 
Hilft e.V. bietet kostenlose medizinische Versorgung für Menschen ohne 
Krankenversicherungsschutz oder mit einem besonders erschwerten Zugang zur 
regulären Gesundheitsversorgung an. Das Angebot wird vor allem von Menschen 
ohne Papiere, Unionsbürger*innen in prekären Lebenssituationen, 
Asylbewerber*innen, aber auch deutschen Staatsbürger*innen ohne 
Versicherungsschutz wahrgenommen.  
 
Neben zwei Mal wöchentlich stattfindenden allgemeinmedizinischen Sprechstunden 
für Erwachsene, wird eine Sprechstunde für Kinder und Jugendliche angeboten. 
Darüber hinaus finden dermatologische, neurologische, psychotherapeutische und 
psychiatrische Sprechstunden nach Terminvereinbarung statt.  
 
Dorothea Herlemann und Alexandra Kimel  
Adr.: Teltower Damm 8a, 14169 Berlin  
Mail: herlemann@medizin-hilft.org | kimel@medizin-hilft.org  
Fon:  0176 63152094 
Netz: www.Medizin-Hilft.org  
 
 

SPRACHCAFÉS  

SPRACH UND BEGEGNUNGSCAFÉ „CAFÉ MITTWOCH“  

Eingeladen sind junge, alte, neuzugezogene, geflüchtete und alteingesessene 
Nachbar*innen. Bei einem kostenlosen Kaffee im Schwedenhaus oder im Garten 
können Sie ins Gespräch kommen. Für Kinder gibt es Spiele, Bücher und 
Bastelangebote. Wir geben auch Informationen zu (Beratungs-)Angeboten in der 
Nachbarschaft und im Bezirk.  
Das Café findet mittwochs von 15:30 bis 18:00 Uhr in der Stadtrandstr. 481, 13589 
Berlin statt. 
 
Julia Düe (Quartiersmanagement Falkenhagener Feld West)   
Fon:   030 303 608 02 oder 0157 769 702 30   
Mail:   j.duee@gesopmbh.berlin 
Adr.: Stadtrandstr. 481, 13589 Berlin 
 

CAFÉ SÜDWIND – INTERKULTURELLE BEGEGNUNGEN IN 

KLADOW 

Kaffee und Kuchen im Gemeindehaus, Spiel und Spaß für die Kinder im großen 
Gemeindegarten. Gespräche und Begegnungen auf der Terrasse und Drinnen-für 
Familien und Einzelpersonen im Zentrum von Kladow.   
Dienstags: von 15:00-17:00 Uhr  
 
Adelheid Schütz 
Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin  
Mail:  adelheid.schuetz@t-online.de 
Fon: 0171 368 25 20 
 
 

mailto:herlemann@medizin-hilft.org
mailto:kimel@medizin-hilft.org
http://www.medizin-hilft.org/
mailto:j.duee@gesopmbh.berlin
mailto:adelheid.schuetz@t-online.de
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SPRACHCAFÉ IM STADTTEILLADEN HAKENFELDE 

Das Sprachcafé findet montags von 14:00 bis 16:00 Uhr statt. 
 

Nadja Seel 

Adr.: Stadtteilladen Hakenfelde, Streitstr.60, 13587 Berlin 

Mail: seel@gwv-haselhorst.de  

GEMEINWESENVEREIN HEERSTRAßE NORD E.V.  

Sprachcafé Obstallee: Mi, 16-18.00 Uhr 
Sprachcafé Let's talk!: Mo, 10.30-12.00 Uhr 
 
Adr.:  Obstallee 22 e, 13593 Berlin 
Netz: https://www.gwv-heerstrasse.de  
 

KIOSK_ALLER.HAND.ARBEIT – SPRACHWERKSTATT FÜR FRAUEN 

Deutschkurs Level 1 
Donnerstags von 10-12 Uhr 
Themen: Sich vorstellen, Länder, Berufe, Sprachen, Hobby, Essen und 
Trinken, im Restaurant, Alphabet und Zahlen, Grammatik: Verb, 
Personalpronomen... 
 
Deutschkurs Level 2 
Donnerstags von 12-14 Uhr 
Themen: Tagesablauf, Jahreszeiten, Wetter, Reisen, Verkehrsmittel, Wohnen, 
Gesundheit, Arbeit, Freizeit, im Hotel, Stadtplan, Grammatik: Adjektiv, 
Präposition, Konjunktion... 
 
Katayun Pirdawari 
Fon: 030 33 09 11 76 | Mobil: 0177 844 9692 
Mail: pirdawari@schildkroete-berlin.de 
Netz: www.schildkroete.org 
 
 
 

Frauensprachcafé FEMpowerment GIZ  
 
10-12 Uhr am Montag und Dienstag für arabisch sprechende Frauen  
14-16 Uhr am Dienstag und Donnerstag für farsi sprechende Frauen  
 
Gesellschaft für interkulturelles Zusammmenleben gGmbH (GIZ)  
Mönchstr. 8  
Fon: 030 513010045  
Mail: fem@giz.berlin  
 
 
 
 
 
 

mailto:seel@gwv-haselhorst.de
https://www.gwv-heerstrasse.de/
http://www.schildkroete.org/
mailto:fem@giz.berlin
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Sprachcafé für geflüchtete Menschen aus der Ukraine  
 
Treff findet von 14-16 Uhr statt 
 
Gemeinwesenverein Haselhorst  
Stadtteilladen Hakenfelde  
Streitstr. 60 
Fon: 030 33309180 oder 0151 42069925  
Mail: see@gwv-haselhorst.de  
 
 

Offener Lernraum Das Begelitprogramm  
 
Treff findet am Dienstag von 11-15 Uhr statt  
Café für Ukraine am Mittwoch International von 11-15 Uhr  
 
Das Begleitprogramm „Learning by doing“  
Streitstr. 23  
Fon: 030 265 871 27  
Mail: Begleitprogramm@berliner-stadtmission.de  
 

Interkulturelles Sprachcafé Familienzentrum Hermine  
 
Treff findet am Freitag von 11-13 Uhr statt 
 
Familienzentrum Hermine 
Maulbeeralle 23  
Fon: 0176 34642551  
Mail: familienzentrum-hermine@trialog-berlin.de  
 

Sprachcafe Spandau Kamerun Kultur e.V.  
 
DI und Fr von 16-17 Uhr  
 
Kamerun Kultur e.V.  
Fon: +49 0 30 353 058 55  
Mail: kamerun_k@yahoo.de  
 
 

Sprachcafé Familienzentrum Wilhelmine  
 
Treff findet am Mittwoch von 13-14:30 statt 
 
Familienzentrum Wilhelmine  
Weverstr. 72  
Fon: 030 93952197  
Mail: familientreff@trialog-berlin.de  
 
 

mailto:see@gwv-haselhorst.de
mailto:Begleitprogramm@berliner-stadtmission.de
mailto:familienzentrum-hermine@trialog-berlin.de
mailto:kamerun_k@yahoo.de
mailto:familientreff@trialog-berlin.de
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Sprach- und Elterncafé FiZ 
 
Für Eltern und Kindern zwischen 0 und 12 Jahren 
Treff findet am Mittwoch von 9-13 Uhr statt  
 
Familie im Zentrum (FiZ) Ost 
Hermann-Schmidt-Weg 5 
Fon: 0176 46755448 
Mail: stadtteilarbeitFF@casa-ev.de  
 

Sprachcafé Stadtteilzentrum Siemensstadt  
 
Treff findet am Freitag von 17-19 Uhr statt 
 
Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V. 
Im Stadtteilzentrum Siemensstadt  
Rohrdamm 23 
Fon: 030 3828912  
Mail: stadtteilbuero@casa-ev.de  
 
 
 
 

ENGAGEMENT, KULTUR & TEILHABE  

 „DAS BEGLEITPROGRAMM - LEARNING BY DOING“ DER 

BERLINER STADTMISSION 

In unserem Projekt finden Menschen mit Migrations- und Zufluchtsgeschichte einen 
Ort, an dem sie willkommen sind und unterstützt werden. Auf Augenhöhe von- und 
miteinander zu lernen sowie Hilfe zur Selbsthilfe sind zwei der Ziele unseres 
Begleitprogramms.  

Wir bieten Begleitung von der Ankunft in Berlin bis zur gelebten Integration, damit wir 
eine nachhaltige Einbindung in unsere Gesellschaft sichern können. Durch das neu 
konzipierte Ehrenamtssystem werden Ehrenamtliche und Geflüchtete individuell in 
unterschiedlichen Themenbereichen zusammengebracht (Matching).  

Ehrenamtliche können ihre Tätigkeit im Projekt nach individuellen Fähigkeiten und 
Interessen gestalten, die Zeiteinteilung ist dabei flexibel. Die Angebote beinhalten 
u.a. Unterstützung bei Herausforderungen des Alltags, Sprachcoaching, 
Interkulturelle Angebote und vieles mehr.  

Nina Lenz Rivas – Leitung    Jolien Luckow- stellv. Leitung  
Fon: 030 265871 27        
Mail: lenz-rivas@berliner-stadtmission.de  luckow@berliner-stadtmission.de 
Adr.: Streitstraße 23, 13587 Berlin Spandau  
Mail:   begleitprogramm@berliner-stadtmission.de 
Netz: https://www.berliner-stadtmission.de/fluechtlinge/das-begleitprogramm 

 
 

mailto:stadtteilarbeitFF@casa-ev.de
mailto:stadtteilbuero@casa-ev.de
mailto:lenz-rivas@berliner-stadtmission.de
mailto:luckow@berliner-stadtmission.de
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FAMILIENZENTRUM KITA LASIUSZEILE 

Krabbelgruppen, Babytreff, Familienberatung, Nähwerkstatt, Bauwerkstatt, 
Kreativwerkstatt, Bastelwerkstatt, Musikwerkstatt, Bewegter Nachmittag, FuN -Baby, 
Familiensamstage, Feste und Ausflüge  

Kerstin Semrau– Koordinatorin 
Adr.:  Lasiuszeile 6, 13585 Berlin  
Fon:   030 290 346 71 
Mobil: 0151-40210482 
Mail: familienzentrum-lasius@jugendwohnen-berlin.de 
Netz: https://www.jugendwohnen-berlin.de/familienzentren/familienzentrum-kita-
lasiuszeile/ 
 

EULALIA EIGENSINN E. V. – KOMMUNIKATION UND AKTION FÜR 

FRAUEN 

Beratung zu: Erziehungsfragen, Fragen rund um die Arbeit, Wiedereinstieg, 
Bewerbungsunterlagen etc., Konflikten, Schwierigkeiten mit Behörden, Probleme bei 
Antragsstellungen, Krisen, Häuslicher Gewalt, psychosozialen Themen 
Sprachen: Arabisch, Deutsch, Englisch, Farsi, Rumänisch, Spanisch und Telugu.  

Adr.:   Lutherstrasse 13, 13585 Berlin  
Fon:   030 335 1191 
Mail:   info@eulalia-eigensinn.de 
Netz: https://www.eulalia-eigensinn.de/  
  

EMPATI GGMBH - KOCHEN IM KIEZ 

Teilnehmerinnen des Projekts LEMON bieten für deutschsprachige Nachbar:innen 
aus dem Kiez ein gemeinsames Kochen und Essen an.  

Termine:   Dienstag 22.03.2022 10:30 – 14:00 Uhr  
Donnerstag 24.03.2022 10:30 – 14:00 Uhr 

Die Teilnahme ist kostenlos, bitte vorher anmelden. Im Kulturzentrum gibt es 
eine Teststelle, alle Teilnehmenden werden bei vor Beginn getestet.  

Hedwig Kranz 
EMPATI gGmbH 
Projekt LEMON - Qualifizierungsreihe für Migrantinnen in Spandau  
Fon: 030 23 25 59 08 5 
Mail:  hedwig.kranz@empati.ngo 
Netz: www.emp-ati.de/  

 
 

 

 

mailto:familienzentrum-lasius@jugendwohnen-berlin.de
https://www.jugendwohnen-berlin.de/familienzentren/familienzentrum-kita-lasiuszeile/
https://www.jugendwohnen-berlin.de/familienzentren/familienzentrum-kita-lasiuszeile/
mailto:info@eulalia-eigensinn.de
https://www.eulalia-eigensinn.de/
mailto:hedwig.kranz@empati.ngo
http://www.emp-ati.de/
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GEMEINWESENVEREIN HEERSTRAßE NORD E.V.  

Sprachcafé Obstallee (Mi, 16-18.00 Uhr),  
Sprachcafé Let's talk! (Mo: 10.30-12.00 Uhr),  
Soziale Beratung (Mo: 9-13.00 Uhr, Do: 9-13.00, 14-17.00 Uhr), 
Migrationsberatung (Fr: 12.30-14.00 Uhr, in Koop. mit GIZ),  
Mietrechtsberatung (Mo: 15.30-17.30 Uhr, in Koop. mit AMV) 
 
Heike Holz 
Leiterin vom Stadtteilzentrum 
Adr:. Obstallee 22d-e, 13593 Berlin 
Netz: https://www.gwv-heerstrasse.de  
 
Thomas Streicher     Tom Liebelt  
Ehrenamtskoordination    Gemeinwesenarbeit  
Fon: 0176 348 398 94 | 030 363 41 12 0178 580 75 80 
Mail: ehrenamt@gwv-heerstrasse.de   liebelt@gwv-heerstrasse.de   
 

Familientreff Staaken 
Fon:  030 363 41 12                                    
Mail:  post@familientreff-staaken.de                       
Adr.:  Obstallee 22d, 13593 Berlin 
 
Familientreff Pillnitzer Weg 
Fon:  0178 - 580 75 55 
Mail: post@familientreff-pi21.de  
Adr.:  Pillnitzer Weg 21, 13593 Berlin 
 
Stadtteilzentrum Staakentreff Brunsbütteler Damm  
Fon: 01590 / 400 61 92 | 0178 8102876 
Mail: heinke@gwv-heerstrasse.de | scholz-thies@heerstrasse.net  
Adr.: Brunsbütteler Damm 267, 13591 Berlin 
Netz: https://gwv-heerstrasse.de/orte/sbd/  
 

Interkultureller Garten im SOS-Kinderdorf  
 
Jeder kann hier mitmachen, ein kleines Gemüse-Beet bewirtschaften oder sich einfach (mit oder ohne 

Familie und Kindern) in der Natur aufhalten, wir haben Spielmöglichkeiten für Kinder, man kann hier 

Kontakte knüpfen zu anderen Geflüchteten/Migranten (vor allem sind Menschen aus Syrien im 

Garten, aber auch aus der Türkei, Vietnam, Guinea, …) und auch einige deutsche Leute z.B. aus der 

Nachbarschaft, kann man hier kennenlernen. Mein Name ist Jennifer Schreiter und ich bin die 

Projektleiterin des Gartens, ich bin 2-3X/Woche mit im Garten und kann helfen neue Leute 

einzuführen, zu vermitteln und bin auch für praktische Gartenfragen da. Bitte meldet euch, auch 

spontan, unter mobil : 0170 3758096, wenn ihr vorbeikommen möchtet. 

 Adr.: Gatower Str.199, 13595 Berlin 

Fon: 030 33 09 93-610 oder +49 170 3758096 

Mail: Jennifer-Linn.Schreiter@sos-kinderdorf.de  

https://www.gwv-heerstrasse.de/
mailto:ehrenamt@gwv-heerstrasse.de
mailto:liebelt@gwv-heerstrasse.de
mailto:post@familientreff-staaken.de
mailto:post@familientreff-pi21.de
mailto:heinke@gwv-heerstrasse.de
mailto:scholz-thies@heerstrasse.net
https://gwv-heerstrasse.de/orte/sbd/
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ARBEITSKREISE IM KONTEXT ASYL/ 
FLÜCHTLINGE 
 

AG ASYL UND INTEGRATION DES EV. KIRCHENKREISES 

SPANDAU 

Die AG Asyl & Integration des Ev. Kirchenkreises Spandau versteht sich als ein 
offenes Forum für das Gespräch über die Situation geflüchteter Menschen im Bezirk. 
Neben Haupt- und Ehrenamtlichen aus der Flüchtl ingsarbeit der Kirchengemeinden 
nehmen auch Vertreter und Vertreterinnen verschiedener Initiativen und Institutionen 
daran teil. Hier werden Neuigkeiten zur Situation in den Unterkünften ausgetauscht, 
es gibt Informationen zu Beratungs - und Unterstützungsangeboten sowie 
Mitteilungen aus den verschiedenen Willkommensinitiativen im Bezirk. Auch der 
Flüchtlingsschutz und die Rechtsberatung zum Aufenthaltsstatus sind wichtige 
Arbeitsbereiche der AG Asyl & Integration. Die AG trifft sich alle 8 Wochen. 

Pfrn. i.R. Constanze Kraft  

Mail: ag-asyl-integration@kirchenkreis-spandau.de  
 

 

MIGRATIONS- UND INTEGRATIONSBEIRAT-SPANDAU  

Adr.: Carl-Schurz-Str. 2-6, 13597 Berlin (Raum 201)  
Mail: integration.spandau@gmail.com | d.segina@ba-spandau.berlin.de 

 

mailto:ag-asyl-integration@kirchenkreis-spandau.de
mailto:integration.spandau@gmail.com
mailto:d.segina@ba-spandau.berlin.de

