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ANSPRECHPARTNER BEI ALLGEMEINEN®
FRAGEN

HILFE BEl FORMULAREN
In folgendem Link finden Sie Formulare ganz einfach erklart und in viele Sprachen Ubersetzt:

https://www.kub-berlin.org/de/angebote/formulare/

INFORMATIONEN FUR GEFLUCHTETE

Die Beauftragte der Bundesregierung fiir Migration, Fliichtlinge und Integration
Fragen und Antworten zum Aufenthalt in Deutschland:
https://www.bamf.de/DE/Themen/MigrationAufenthalt/migrationaufenthalt-node.html

Netzwerk Berlin Hilft
Gute Zusammenfassung zum Thema ,Leistungen in Berlin®

Informationsverbund Asyl & Migration
Informationen zu Schutzsuchenden: https://www.asyl.net/start

DAS BERLINER BURGERTELEFON

Information zu Leistungen und Services der Berliner Verwaltung.

Zum Beispiel:
— Terminvereinbarung beim Blrgeramt
— Vermittlung zu Fachbehdérden
— welche Unterlagen fur die Bearbeitung lhres Anliegens benétigt werden
— Kontaktdaten von Ansprechpartnern vor Ort

Fon: 115 | Sprechzeiten: Montag bis Freitag von 08:00 bis 18:00 Uhr

STABSTELLE INTEGRATION DES BEZIRKSAMTS SPANDAU

Migrations- und Integrationsbeauftragter des Bezirksamts Spandau
Danilo Segina | Mail: d.segina@ba-spandau.berlin.de

Koordination fiir das Ehrenamt in der Fliichtlingsarbeit
Elke Michauk | Mail: elke.michauk@ba-spandau.berlin.de | Fon: 030 90279-2234

Koordination fiir das Ehrenamt in der Fliichtlingsarbeit & Bezirkskoordination
»BENN — Berlin entwickelt neue Nachbarschaften*
Frau Skirde | Fon: 030 90 279 2934 | Mail: ch.skirde@ba-spandau.berlin.de

Adr.: Carl-Schurz-Str. 2/6, 13597 Berlin
Netz: https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-
verwaltung/beauftragte/integration/artikel.745181.php
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VWILLKOMMEN IN SPANDAU“ BROSCHURE

Die Broschiire ist eine Erstorientierung, welche eine Ubersicht tiber die wichtigstenss- ~ V=
Ansprechpersonen, Beratungsangebote und Anlaufstellen in Spandau gibt. Die =
Erstorientierung ist, als barrierefreies PDF, in den Sprachen Arabisch, Deutsch, ’ @

Englisch, Farsi, Franzdsisch, Russisch und Ukrainisch verfugbar. Die Broschure steht
zum kostenfreien Download zur Verfligung.

Netz: https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-
verwaltung/beauftragte/integration/artikel.742634.php

JUGENDAMT SPANDAU

Flichtlingskoordination Jugendamt Spandau

Judith Huttinger

Adr.: Klosterstr. 36, 13581 Berlin

Fon: 030 90279-3237

Mobil: 01520 9190507

Mail: j.huettinger@ba-spandau.berlin.de

FLUCHTLINGSRAT BERLIN E.\V.

Sehr erfahrenes und kompetentes Netzwerk zur Unterstitzung von Geflichteten.
Umfangreiche Arbeitshilfen auf der Webseite.

Adr. Greifswalder Str. 4, 10405 Berlin
Fon: 030 224 76 311

Mail: buero@fluechtlingsrat-berlin.de
Netz: www.fluechtlingsrat-berlin.de/

REGISTER SPANDAU- ERFASSUNG RASSISTISCHER UND
DISKRIMINIERENDER VORFALLE

Beim Register Spandau (Gesellschaft fur Interkulturelles Zusammenleben (GIZ)
gemeinnutzige GmbH) kénnen Sie rassistische, extrem rechte und diskriminierende
Vorfalle melden!

Sprachmittler*innen fur Arabisch, Bosnisch, Englisch, Farsi, Kroatisch, Polnisch,
Russisch, Serbisch und Turkisch stehen bei Bedarf zur Verfigung!

Melden Sie per Mail, telefonisch oder Uber Messenger (Signal, Telegram)

Sie kdnnen formlos oder mit dem Meldebogen der Berliner Register Vorfalle melden:
https://www.berliner-reqgister.de/vorfall-melden/

Sie kébnnen Meldungen auch persénlich abgeben (Mo-Fr von 9-15 Uhr) oder melden
(nach telefonischer Terminvereinbarung).

Adr.: Register Spandau, GIZ gGmbH, Reformationsplatz 2, 13597 Berlin
Fon: 0162 5781 723 (Signal, Telegram)
Mail: register.spandau@agiz.berlin
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FINANZIELLES

KONTOEROFFNUNG

BANKKONTO FUR GEFLUCHTETE UND BASISKONTO -INFORMATIONEN ZU AUSWEISUNTERLAGEN UND GUNSTIGEN ,
KONTEN: HTTPS://BERLIN-HILFT.COM/2016/07/25/BANKKONTO-FUER-GEFLUECHTETE-UND-BASISKONTO-
INFORMATIONEN-ZU-AUSWEISUNTERLAGEN-UND-GUENSTIGEN-KONTEN/

BERATUNGSSTELLE FUR BILDUNG UND TEILHABE
Beratung zum Bildungs- und Teilhabepaket, auf Deutsch, Turkisch, Arabisch, Englisch, und
bald Russisch — kostenlos, telefonisch und mehrsprachig

Unser Team berat Berliner Familien auf Deutsch, Englisch, Turkisch und Arabisch zu
allen Leistungen des Bildungs- und Teilhabepakets (BuT). Darliber hinaus leiten wir alles
in die Wege, um schnellstmdglich eine ukrainisch/russisch-sprachige Fachkraft
einzustellen.

Fon: 030-57 71 30 04 0 (montags bis freitags 09:00 bis 17:00 Uhr)

Mail: info@but-beratung.de

Netz: www.but-beratung.de

LAIB & SEELE - LEBENSMITTELAUSGABE

Kostenlose Ausgabe von Lebensmitteln an Hilfsbedurftige.

Anmeldung: immer montags (auf3er Ostern und Pfingsten) von 13 bis 17 Uhr

Gert Kaczmarek
Adr.: Paul-Schneider-Haus, Schonwalder Stralle 23, 13585 Berlin
Fon: 017649542071

SPENDENANNAHMESTELLEN &
KLEIDERAUSGABE

Angaben sind ohne Gewahr und kénnen sich schnell @&ndern. Bitte
Sammelstelle vorab kontaktieren!

DLRG SPANDAU

Adr.: Hohenzollernring 101, 13585 Berlin

Stand: 23.11.2023 8
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Zeit: Montags, mittwochs & freitags 16:00 — 18:00 Uhr

ADIUTO.ORG - DEUTSCHLANDWEITE SPENDENPLATTFORM

Auf dieser Plattform werden die akuten Spendenbedarfe verschiedenster
Organisationen aufgelistet.

Netz: https://adiuto.org/tasks

Ev. KIRCHENGEMEINDE KLADOW KLEIDERKAMMER
DONNERSTAGS 9.00 — 11.00 IM GEMEINDERAUM

FRAU GERIT PROBST

Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin
Fon: 0157-35701259 oder 03036502-125
Mail: Probst.G@bbw-rki-berlin.de

DRK SPANDAU — KLEIDERKAMMER
Herr Martin-Klaudio Bindig

Tel: (030) 35 39 37-0
Mail: m.bindig@drk-spandau.de

Adr.: Galenstr. 29, 13597 Berlin

AUSTAUSCH IN SPANDAU

DIE SPANDAUER FREIWILLIGENAGENTUR

Regelmaliger Austausch fur Ehrenamtliche in der Flichtlingshilfe (Menschen, die
Geflichtete aufgenommen haben oder ihnen in andere Weise helfen) - Austausch,
Fragen stellen, Vernetzen — Donnerstags von 16-18 Uhr

Adr.: Carl-Schurz-Str. 53, 13597 Berlin
Fon: 030/235911 777

Mail: team@die-spandauer.de

Netz: www.die-spandauer.de/

DAS BEGLEITPROGRAMM ,LEARNING BY DOING*

Offener Gesprachsraum fur Geflichtete und Ehrenamtliche — Mittwochs, 10-17 Uhr

Adr.: Streitstralle 23, 13587 Berlin Spandau
Fon: 030 265871 27
Mail: begleitprogramm@berliner-stadtmission.de

CAFE SUDWIND
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Kaffee und Kuchen im Gemeindehaus, Spiel und Spal} fur die Kinder im groBen’?jf
Gemeindegarten. Gesprache und Begegnungen auf der Terrasse und Drinnen-fur >¢'¢

Familien und Einzelpersonen im Zentrum von Kladow - Dienstags von 15-17 Uhr == =
Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin =
Mail: adelheid.schuetz@t-online.de , €

Fon: 0171 368 25 20
GlZ

Integrationscafé im Lerncafé
Mittwochs 16-17 Uhr und Freitags 14-15 Uhr
Adr.: Méoénchstralle 7, 13597 Berlin

STADTTEILZENTRUM SIEMENSSTADT

Unterstitzung mit Sprachmittlung
Freitags, 11-14 Uhr

Adr.: Wattstrale 13, 13629 Siemensstadt
Fon: 030 - 38289 12

STADTTEILLADEN HAKENFELDE

Sprachcafé fur Fluchtlinge
Montags 14 — 16 Uhr
Adr.: Streitstr. 60, 13587 Berlin

Ev. KIRCHENGEMEINDE KLADOW

Deutschkurs mit Kinderbetreuung
donnerstags 10.00 — 12.00 Uhr

Frau Gerit Probst

Adr.: Kladower Damm 369, 14089 Berlin
Fon: 0157-35701259 oder 03036502-125
Mail: Probst.G@bbw-rki-berlin.de

AWO KITA STERNSCHNUPPE

Familiencafe / Spieltreff in der Kita fur geflichtete Familien

Wir méchten einerseits den Eltern einen Rahmen zum Gesprach bieten, mit
Getranken und kleinen Speisen und parallel den Kindern Gelegenheit zum Spiel
geben, je nach Wetterlage in unserem Kitagarten oder unseren Gruppenraumen mit
kleinen padagogischen Angeboten. Da wir eine Kita sind, gilt dieses Angebot
naturlich insbesondere fur Familien mit jingeren Kindern.

Alle zwei Wochen donnerstags von 16-19 Uhr

Adr.: Falkenseer Chaussee 8, 13583 Berlin
Fon: 030 375 49 60
Mail: kita-sternschnuppe@awo-spandau.de
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FREIWILLIGES ENGAGEMENT
DIE SPANDAUER FREIWILLIGENAGENTUR

Vermittlung, Begleitung und Vernetzung rund um das Thema Ehrenamt

Ehrenamts-Datenbank fir ehrenamtliche Hilfe flur Gefllichtete:
e Bedarfsmeldung fir Institutionen
e sich ehrenamtlich engagieren (Privatpersonen, die helfen mdchten)

Adr.: Carl-Schurz-Str. 53, 13597 Berlin
Fon: 030/235911 777
Mail: team@die-spandauer.de | Netz: www.die-spandauer.de/

BERLINWEITE EHRENAMTLICHE HILFE

Zusammenfassung der Berliner Senatskanzlei
Netz: https://www.berlin.de/buergeraktiv/

Zusammenfassung der Stiftung Gute-Tat
Netz: https://www.gute-tat.de/helfen/ehrenamtliches-engagement/projekte-berlin/

Zusammenfassung der Aktion Mensch Berlin
Netz: https://www.aktion-mensch.de/was-du-tun-kannst/ehrenamt/ehrenamt berlin

EHRENAMTSBURO DES BEZIRKSAMTS SPANDAU

Benjamin Schneider

Adr.: Carl-Schurz Stralle 2/6; 13597 Berlin

Fon.: 030 90 279 3325

Mail: benjamin.schneider@ba-spandau.berlin.de

STADTTEILKOORDINATION GATOW-KLADOW

Vernetzung, Spendenausgabe, Koordinierung der ehrenamtlichen Hilfe und
Aufnahme von Bedarfen in Gatow-Kladow.

Mailverteiler, Uber den jeweils Informationen und Hilfs-Angebote in Gatow-Kladow
weiterleiten werden kénnen.

Gerit Probst

Adr.: Krampnitzer Weg 83 — 87, 14089 Berlin - Kladow
Fon: 03036502-125/ mobil: 0157-35701259

Fax: 030 365 68 56

Mail: probst.g@bbw-rki-berlin.de

Netz: www.sz-gatow-kladow.de

WOHNEN

LANDESAMT FUR FLUCHTLINGSANGELEGENHEITEN —
VERMITTLUNG VON WOHNRAUM

Fur Personen, die anspruchsberechtigt nach dem Asylbewerberleistungsgesetz sind
und sich in einem laufenden Asylverfahren befinden. Betreuung zur Anmietung einer

Stand: 23.11.2023 11
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Wohnung, einmaligen Beihilfen wie Wohnungserstausstattungspauschale oder g3
Bewilligung notwendiger Guter, Ubernahme des ersten Mietzinses, Kaution auf ||
Darlehensbasis, Beratungen zur Wohnungssuche.

o =
Sprechzeiten: Montag, Dienstag und Freitag von 8:30 — 12:30 Uhr und Donnerstag =
von 9:00 — 14:00 Uhr | Mittwoch Notfallberatung (z.B. bei Obdachlosigkeit) ’ @

Adr.: Darwinstr. 14-18, 10589 Berlin (Besuchereingang Goslarer Ufer 15)
Mail: Mietsachgebiet@LAF.Berlin.de |

Netz: https://www.berlin.de/laf/wohnen/informationen-fuer-fluechtlinge/wohnungen/
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INTERAXION — WILLKOMMENSBURO UND

WOHNRAUMBERATUNG e
Bezirkliches Beratungsangebot nur fir Treptow-Kdpenick. Mehrsprachige . o=
Handreichungen rund um das Thema Wohnraumberatung kénnen aber kostenlos ’ @
gedownloaded werden. i

Leitfaden zur Wohnungssuche in verschiedenen Sprachen: Deutsch | Arabisch |
Persisch | Franzdsisch |TUrkisch |Tiqrinya | Englisch | Spanisch | Polnisch |
Russisch | Ruméanisch | Serbokroatisch

PRIVATE WOHNRAUMVERMITTLUNG FUR GEFLUCHTETE

Die Plattform Wunderflats vermittelt private Wohnraum-Angebote und —Gesuche.
Geflichtete Menschen aus der Ukraine kénnen dort fur einige Tage oder auch fur
langere Zeitraume Wohnraum finden, der von Privatpersonen zur Verfigung gestellt
wird.

Netz: https://wunderflats.com/page/ukraine/tenants-in-need-en

Sleepingplace Orga Berlin versucht, obdachlosen, zum Teil illegalisierten Migrant*innen in
Berlin eine temporére Unterkunft bei Unterstitzer*innen zu organisieren.

Netz: https://sleepingplaceberlin.wordpress.com/

KOMPAXX E.V. JUGENDHILFE

Arbeitet als freier Trager in der Berliner Jugendhilfe und bietet seit 2015
betreute Wohnformen fur (unbegleitete minderjahrige) Flichtlinge im Alter von
15 bis 21 Jahren an.

Kompaxx e.V. bietet Wohngruppen mit 3 — 5 Platzen und Betreutes
Einzelwohnen mit betreuungsfreien Zeiten an. Im Betreuten Mutter — Kind
Wohnen mit betreuungsfreien Zeiten bietet der Trager ebenfalls Platze fur
Mdutter und ihr/e Kind/er mit ungeklartem Aufenthaltsstatus. Erfahrene,
engagierte Sozialpadagog*innen und Psycholog*innen sind in diesen
Bereichen tatig.

Geschaftsstelle Kompaxx e.V:
Mail: kompaxx@kompaxx.de
Fon: 030-3377384

Ansprechpersonen:
Betreutes Jugendwohnen: Hanna Heitmann
Mail: Hanna.heitmann@kompaxx.de

Mutter — Kind: Natallia Bellmann
Mail: Natallia.bellmann@kompaxx.de

ANKOMMEN IN SPANDAU — GEMEINSAM UNTER EINEM
DACH

Ziel des Projektes ist es sowohl Menschen mit Fluchthintergrund als auch
Neuzugewanderten einen Ubergang in eigenen Wohnraum zu ermdglichen und zu
begleiten von der Wohnungssuche bis hin zur Eingewdhnung in das neue
Lebensumfeld. Hier liegt der Fokus in einem erweiterten Handlungsfeld dem Wohnen.
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e Unterstlitzung bei der Wohnungssuche und der Erstellung von 9
Bewerbungsunterlagen
Hilfe bei Mietvertrag, Hausordnung, Nachbarschaft und Qualifizierung
Hilfe bei der Teilhabe im sozialen Wohnungsumfeld
Unterstitzung durch die Integrationlots*innen

Telefonische und Persénliche Beratung:
Mo - Fr von 9 - 17 Uhr

Beratungssprachen: Deutsch, Englisch, Arabisch
Die Angebote sind kostenlos.

Yahya Alaous und Lukas Knebel

Adr.: Reformationsplatz 2, 13597 Berlin

Mail: gud@gqiz.berlin
Fon: 030 513 0100 80

KOSTENFREIE BEZIRKLICHE MIETERBERATUNG
Spandau Mitte / Altstadt

Adr.: Rathaus Spandau, Carl-Schurz-Stral3e 2-6, 13597 Berlin

Jeden 2. und 4. Montag im Monat 16.00-18.00 Uhr (ohne Voranmeldung)
Jeden Donnerstag 13.30-15.30 Uhr (ohne Voranmeldung)

Neustadt

Adr.: ,Paul-Schneider-Haus"“, Schonwalder Stralle 23-24, 13585 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728
Dienstag 14-16 Uhr

Falkenhagener Feld

Adr.: ,Mehrgenerationenhaus®, Im Spektefeld 26, 13589 Berlin

Kontakt: Tel. (030) 81 85 27 20; 0176 / 39 11 01 37

info@spandauer-mieterverein.de

Montag und Mittwoch 10-15 Uhr; Dienstag und Donnerstag 10-13 Uhr und 15-18 Uhr

Adr.: Zeppelinstralte 37, 13583 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 81 85 27 20; 0176 / 39 11 01 37; info@spandauer-mieterverein.de
Mittwoch 10-12 Uhr

Wilhelmstadt

Adr.: ,Stadtteilladen Wilhelmstadt® (ehemalige Post), Adamstralle 39, 13595 Berlin
Kontakt: 0174 / 48 32 728

Donnerstag 8-11 Uhr

Staaken

Adr.: ,Staakentreff Obstallee”, Obstallee 22 d/e, 13593 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728
Montag 15.30-17.30 Uhr

Adr.: ,Staakentreff Brunsbitteler Damm”, Brunsbutteler Damm 267, 13591 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728
Dienstag 8-10 Uhr

Siemensstadt

Adr.: ,Stadtteilbiro Siemensstadt”, Wattstralle 13, 13629 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728

Montag 12.30-14.30 Uhr
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Adr.: Rohrdamm 24b, 13629 Berlin

Kontakt: Tel. (030) 81 85 27 20; 0176/ 39 11 01 37
info@spandauer-mieterverein.de

Freitag 10-12 Uhr

Haselhorst
Adr.: ,Gemeinwesenverein Haselhorst e.V.“, Burscheider Weg 21, 13599 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174/ 48 32 728

Montag 9.30-11.30 Uhr

Hakenfelde

Adr.: ,Stadtteiltreff Hakenfelde”, Streitstrafte 60, 13587 Berlin
Kontakt: Tel. (030) 23 60 54 05 oder 0174 / 48 32 728
Dienstag 11-13 Uhr

Netz: https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/aemter/amt-
fuer-buergerdienste/buergeraemter/artikel.340119.php

ARBEIT, BILDUNG UND SPRACHERWERB

HEIMATEN BEI BERLINOVO

Berufsorientierung fur Geflichtete als Vorbereitung auf den Arbeitstag. Gefllichtete
sammeln nicht nur erste Erfahrungen auf dem deutschen Arbeitsmarkt im Bereich der
Gastronomie und beteiligter anderer Arbeitsfelder, sondern erhalten auch
theoretischen Input im Bereich des deutschen Arbeitsmarktes.

Adr.: Rauchstralle 29/30, 13587 Berlin
Fon: 030 513 0100-07

Mail: heimaten@giz.berlin

Netz: https://heimaten.giz.berlin/

NETZWERK GRORBEERENSTRARE — ARRIVO RINGPRAKTIKUM

Das Unternehmensnetzwerk GroRbeerenstralle vermittelt Geflichtete (Sprachniveau
mind. B1) in technisch-gewerbliche Berufe - u.a. als Techniker, Mechaniker,
Mechatroniker, Ingenieure, IT-Berufe, aber auch im kaufmannischen Bereich wie
Verwaltung und Buchhaltung.

Mit Lebenslaufcoaching und Kompetenzfeststellung werden die Teilnehmer durch
Assessments gezielt vorbereitet

Fachsprache wird in branchenspezifischen Assessments vermittelt, es findet eine
Vermittlung in Praktika, Ausbildung und Arbeit statt.

Bei ARRIVO Berlin RingPraktikum werden regelmaRig Dozent*innen fur Deutsch oder
ehrenamtliche Mitarbeit gesucht.

Fon: 0307076 37 78
Mail: ARRIVO@teachcom-edutainment.de
Netz: https://www.netzwerk-grossbeerenstrasse.de/projekte/arrivo-berlin-

ringpraktikum

UA TALENTS — JOBBORSE

Netz: https://www.uatalents.com/
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ARRIVO SOZIALES — BERUFSORIENTIERUNG FUR JUNGE

GEFLUCHTETE MENSCHEN

ARRIVO Soziales bietet Beratung fiir gefliichtete Menschen, die eine Ausbildung i o o=
sozialen Bereich suchen. Wir helfen dir auf dem Weg in den Beruf. @
Viele Unternehmen suchen Mitarbeitende und bieten interessante Einstiegs- und i
Aufstiegschancen in den Bereichen:

— Erziehung

— Altenpflege

— Sozialassistenz /sozialpddagogische Assistenz

— Heilerziehungspflege

Wer kann teilnehmen?
— Deutschkenntnissen moéglichst auf B1-Niveau
— Geflichtete Menschen ab 18 Jahren

Angebot fur Geflichtete

— Berufsorientierung durch Praktika und Erstellung eines individuellen
Berufswegeplan

— Beratung zu Zeugnisanerkennung und Finanzierungsmadglichkeiten sowie
Unterstitzung bei Behdrdengangen

— Deutschkurse, ausbildungsvorbereitende Kurse und Bewerbungstraining

— Vermittlung in Ausbildung, Qualifizierung oder direkt in Arbeit im sozialen
Bereich

— Begleitung beim Einstieg in die Ausbildung

Mobile Beratung

Johanna Bohnsack-Fach Sandra Krluger Mohamed Abdelmohsen
Fon: 01577-363 6064 01590-683 6225 0176-4653 7537
Mail:johanna.bohnsack-fach@aqesbit.de Sandra.Krueger@gesbit.de mohamed.abdelmohsen@gesbit.de

Projektkoordination

Francesca Rizzo

Fon:01590 683 6085 | Mail: francesca.rizzo@gesbit.de

Adr.: ARRIVO BERLIN Soziales, Karl-Marx-Str. 43, 12043 Berlin

ARRIVO BERLIN — SERVICEBURO FUR UNTERNEHMEN

Das ARRIVO BERLIN Serviceburo fur Unternehmen berat Unternehmen rund um
Ausbildung und Beschaftigung von Geflichteten. Dabei arbeiten wir eng mit unseren
Partnerorganisationen, der IHK Berlin, der Handwerkskammer Berlin, den
Unternehmensverbanden Berlin-Brandenburg und dem Verband Freie Berufe Berlin
zusammen — branchentbergreifend und wirtschaftsnah.

Das Serviceburo vermittelt u.a. Sprachkurse, Nachhilfe und Mentoren und informiert
Uber finanzielle Foérdermoéglichkeiten. Zudem unterstitzt das Team des ARRIVO
BERLIN Servicebiros in Zusammenarbeit mit den anderen ARRIVO BERLIN-
Partnern, der Agentur far Arbeit und weiteren Kooperationspartnern interessierte
Unternehmen bei der Suche nach geeigneten Bewerbern.

Janek Debus

Berater fur Unternehmen

Adr.: Kopenicker Str. 148, 10997 Berlin

Mail: janek.debus@arrivo-servicebuero.de
Netz: http://www.arrivo-servicebuero.de/
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BERATUNG ZUR ANERKENNUNG VON AUSLANDISCHEN
BERUFSABSCHLUSSEN IM BEREICH HANDWERK

Industrie- und Handelskammer zu Berlin

Katja Schefe-Rasokat

Fon: 030 315104 24

Mail: katja.schefe-rasokat@berlin.ihk.de

Netz: www.ihk-berlin.de/Service-und-Beratung/fachkraefte-und-
mitarbeiter/Anerkennungsberatung nicht reglemtierter Berufe/Anerkennungsberatun
g _nicht reglemtierter Berufe/2262928

Handwerkskammer Berlin

Elzbieta Bekmez Wilma Nowara
Fon: 030 259 03 - 487 Fon: 030 25903 - 483
Mail: bekmez@hwk-berlin.de Mail: nowara@hwk-berlin.de

Netz: https://www.hwk-berlin.de/anerkennung

PROGRAMMBEREICH DEUTSCH UND INTEGRATION — VHS
SPANDAU

Wir bieten ein umfangliches, vielfaltiges und aufeinander abgestuftes Programm auf
allen Niveaustufen im Bereich Deutsch als Zweitsprache.

Die Anmeldungs- und Beratungszeiten fur Deutschkurse sind Dienstag 10:00-14:00
Uhr und Donnerstag 15:00-19:00 Uhr.

Fir die Anmeldung zu einem Deutsch-Alphabetisierungskurs vereinbaren Sie bitte
einen Termin unter Tel. (030) 90279-5112 (Frau Schubert).

Karin Zirkelbach

Adr.: Carl-Schurz-Stral’e 17 in 13597 Berlin

Mail: k.zirkelbach@ba-spandau.berlin.de

Fon: 030 /90279-5819

Netz: https://www.berlin.de/vhs/volkshochschulen/spandau/kurse/deutsch-

integration/

BRIDGE - BERLINER NETZWERK FUR BLEIBERECHT

Berufsberatung, Qualifizierung und Vermittlung in Ausbildung, Arbeit oder in
MafRnahmen zum Nachholen von Schulabschliissen,

Beratung fur Geflichtete zu rechtlichen Fragen zum Arbeitsmarktzugang und zur
Aufenthaltssicherung.

Adr.: Potsdamer Str. 65, Berlin 10785
Fon: 0309017 23 -121/-129/ -116
Mail: bridge@intmig.berlin.de

Netz: https://bridge-bleiberecht.de/

SPRACHKURSE DER GIZ cGMBH
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Sprachkurse aller Niveaus: BAMF- geforderte Integrationskurse und 9
Berufssprachkurse. Niveaus: A1- C1, auch Alphabetisierungskurse 1l
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Geflichtete aus der Ukraine haben ein Recht auf kostenlose Integrationskurse/
Berufssprachkurse. Wir unterstiutzen bei der Antragstellung beim BAMF, beraten zu
Kursen und fuhren die Kurse in der Altstadt Spandau durch.

Kurszeiten: 9-12:15 Uhr | 13-16:15 Uhr | 17-20:15 Uhr

Anmeldung und Beratung auf Russisch, Englisch oder Deutsch jeden Freitag von 09-
12 Uhr (bitte telefonisch Termin vereinbaren).

Fon: 030/513 0100 00
Mail: sprachkurse@giz.berlin

BERLINWEITE SPRACHKURSSTANDORTE

Netz: https://bamf-navi.oamf.de/de/Themen/Kursorte/

BERLINER INITIATIVE FUR GUTES DOLMETSCHEN

Schulungen und Seminare — Angebote fur Institutionen und Anwender*innen

Die DoM entwickelt Schulungen fur Mitarbeiterinnen von Behérden und Institutionen, die mit
Dolmetscher*innen ohne einschlagige Ausbildung zusammenarbeiten. Das Konzept der
Schulungen beruht auf der Vermittlung

Schulungen und Seminar-Angebote fir Dolmetscher*innen ohne Ausbildung

Bei der Durchfihrung von Seminaren mit nicht ausgebildeten Dolmetscher*innen hat sich
besonders der kollegiale Austausch zwischen ausgebildeten und nicht ausgebildeten
Kolleginnen, d.h. unter Peers, zu dolmetschspezifischen Themen bewéahrt.

Dolmetsch-Mentoring

Im Dolmetsch-Mentoring bieten wir an, nicht ausgebildete Dolmetscher*innen bei ihren
Einsatzen zu begleiten, um anschlieBend mit Ihnen Feedback- und Schulungsgesprache
durchzufihren.

Adr:  c/o DoM Dolmetschmentoring Gesellschaft gUG, Lietzenburger Str. 51, 10789 Berlin
Mail: kontakt@berliner-initiative.org

Fon: 030 397 98 990

Netz: https://berliner-initiative.org

|Q — INTEGRATION DURCH QUALIFIZIERUNG

Ratsuchende mit auslandischen Berufsabschliissen werden zum und durch das
Anerkennungsverfahren begleitet

Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und Soziales.
Arkadius Jurewicz (Koodinierende Beratungsstelle -KoBe)
Adr.: Potsdamer Stralle 65, 10785 Berlin

Fon: 0309017 23176
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Mail: ignw@intmig.berlin.de
Netz: https://www.berlin.netzwerk-iq.de/

NETZWERK ,DEUTSCHKURSE FUR ALLE®

Ein Netzwerk von verschiedenen Berliner Initiativen, die kostenlosen oder sehr
gunstigen Deutschkurse fur Geflichtete und Migrant*innen anbieten. Zielgruppe sind
diejenigen, die aufgrund ihres Aufenthaltsstatus oder fehlender finanzieller Mittel
keinen Zugang zu professionellen Kursangeboten haben.

Kostenlose Deutschkurse, unabhangig vom Aufenthaltsstatus

Netz: www.netzwerk-deutschkurse-fuer-alle.de

SCHULE, BILDUNG, SPORT & FREIZEIT

SOZIALPADAGOGISCHES UNTERSTUTZUNGSTEAM FUR DIE
SCHULISCHE INTEGRATION VON GEFLUCHTETEN IN
SPANDAU

Berat und unterstitzt Fachkrafte an der Schnittstelle Schule / Jugendhilfe, die mit
gefluchteten Kindern und Jugendlichen arbeiten, eine fall- bzw. schilerbezogene
Beratung sowie die Vermittlung zu entsprechenden Fachstellen und Expert*innen mit
u.a. folgenden Schwerpunktpunktthemen:

e Umgang mit Krisen / Kinderschutz

e Schulvermeidung / Schuldistanz

e Anbindung an Sport- und Freizeitangebote

e Begleitung von Ubergéangen (von der Willkommensklasse in die Regelklasse /
von der Grund- in die Oberschule/)

e Kooperation mit Eltern und Erziehungsberechtigten

e Zusammenarbeit von Schulen und Gemeinschaftsunterktinften

Laura Zeumer (Robert-Reinick-Grundschule)

Mail: schulsozialarbeit.rrg@cjd-berlin.de | laura.zeumer@cijd.de
Fon: 0151 61 56 38 49

Sevgi Ozkan-Volkmer (B.-Traven-Gemeinschaftschule)

Mail: s.oezkan volkmer@tjfbg.de

Fon.: 0151 72043622

SPORTJUGENDCLUB WILDWUCHS

Auch wahrend der Bauzeit in den nachsten zwei Jahren verleihen wir Inlineskates,
Skateboards und Roller, um damit auf unseren Rampen zu cruisen und zu jumpen.
Fur Sportarten wie FuRRball und Kanufahren sind wir auch weiterhin bestens gerustet.
Drinnen im Provisorium erwarten euch Angebote wie Billard, Tischtennis, Kicker
sowie Kochen.
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Hausaufgabenhilfe: Di und Do 16 - 18 Uhr (nach Absprache auch spéter) 9
Gesellschaft fir Sport und Jugendsozialarbeit gGmbH und Bezirksamt Spandau
Adr.: Gotelstr. 64, 13595 Berlin

Fon: 030 — 364 13 556

Mail: sjcwildwuchs@yahoo.de

Netz: http://www.sjcwildwuchs.de/SJCWildwuchs/Der SJC Wildwuchs.html

OUTREACH — MOBILE JUGENDARBEIT

Projekt: Integration junger Geflichteter in Bildungs- und Ausbildungssysteme
Zielgruppe: Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 14-27 Jahren
Ort: Spandau Mitte

Zielsetzung ist die Integration in Bildungs- und Ausbildungssysteme. Um diese
jedoch

erreichen zu kénnen, bedarf es oftmals eine vorherige Bearbeitung diverser
Problematiken,

die sich im Lebensbereich der jungen Menschen aufzeichnen und ihnen den Zugang
und

erfolgreiche Teilnahme erschweren kénnen.

Bspw:

Traumata

Unzureichende Sprachkenntnisse

Schwierigkeiten in der Regelklasse

Unsicherheiten des Aufenthaltsstatus, rechtliche Fragen

Beengte Wohnverhaltnisse in der Unterkunft und Wunsch nach einer eigenen
Wohnung

Schwierigkeiten mit Behordengangen und der Birokratie

Abwandern in gewalt- und kriminalitatsférdernde Gruppenstrukturen

uvm.

Daher erfolgt eine enge Einzelfallbegleitung und Unterstitzung zu
unterschiedlichsten Bedarfen. Beratung und Anbindung an weitere Beratungsstellen,
Projekte und Bildungsnetzwerke im Bezirk und aufRerbezirklich.

Chayane Holsman

Adr.: OUTREACH-Mobile Jugendarbeit, c/o Hasenmark 21, 13585 Berlin
Mail: c.holsman@outreach.berlin

Mobil: 0152 267 496 37

Netz: www.outreach.berlin

SPORTBUNT - VEREINE LEBEN VIELFALT

Das Projekt SPORTBUNT unterstiutzt Menschen mit Fluchterfahrung bei der Suche
nach Sportangebot in Berliner Sportvereinen und hilft dabei erste Kontakte zu
knupfen. Unser Angebot richtet sich an Kinder, Jugendliche, Erwachsene, Senioren/-
innen — Menschen jeden Alters und Geschlechts. Daruber hinaus unterstitzt
SPORTBUNT bei der Ausbildung zum/r Ubungsleiter/-in, um selbst als Trainer/-in im
Sportverein andere Menschen trainieren zu kénnen. Fur einen persoénlichen
Austausch kontaktieren Sie uns gern.

Ramin Sedighi

Fon: 030 30002 806

Mail: Ramin.Sedighi@Isb-berlin.de
Netz: www.sportbunt.de/

BERLINER FERIENSCHULE VON CASA E.V.
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Das Projekt richtet sich an Jugendliche im Alter von 13-18 Jahren mit 9
Fluchthintergrund (Voraussetzung ist bereits ein Sprachniveau von A1). Im |
Vordergrund steht die Festigung der Deutschkenntnisse Uber Projektarbeit und
Ausflige. Es findet immer 2 Wochen in den Oster-, Sommer- und Herbstferien statt=" (o ==
und wird Uber die Deutsche Kinder- und Jugendstiftung finanziert. Die Eintritte sowie

eine Mittagsversorgung sind kostenfrei. ’

LY

Frau Seeger

Adr.: Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V., Moritzstralle 2, 13597 Berlin
Fon.: 0176 /577 52

Mail: projekte@casa-ev.de

Netz: https://casa-ev.de/ferienschule

LERNOFFENSIVE SPANDAU

Unter dem Motto ,Durchstarten in der Schule — Deine Bibliothek hilft Dir!“ erhalten
Spandauer Grundschulerinnen und Grundschiler eine kostenlose und wéchentliche
Foérderung durch qualifizierte Mitarbeiter von Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V. in
vier Spandauer Bibliotheken. Anmeldung erforderlich!

*» Wochentliche Kurse in kleinen Gruppen

» Beratung und Ubung von Lernstrategien und Methoden
* Hausaufgabenhilfe und Nachhilfe in allen Fachern

» Kostenlos

* Qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

 Einsatz moderner Medien und Ubungsmaterialien

* Ferienworkshops

Adr.: Lernoffensive Spandau, Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V.
Moritzstrale 2, 13597 Berlin

Fon.: 0176 36330517

Mail: lernoffensive@casa-ev.de

Netz: https://casa-ev.de/lernoffensive/

BILDUNGSBRUCKEN — SCHULERGANZENDE FORDERUNG

Kostenlose und regelmalige Unterstitzung bei schulischen Aufgaben.

Jeden Montag und Mittwoch von 14 bis 18 Uhr und donnerstags von 15 bis 18 Uhr
unterstitzen Schiuler/-innen, die als Mentor/-innen geschult wurden, andere Schiuler/-
innen ab Klassenstufe 5.Sie erledigen gemeinsam Hausaufgaben, bereiten sie auf
Arbeiten und Klausuren vor und Uben verschiedene Lerntechniken ein, um ein
erfolgreiches, selbstandiges Lernen zu erméglichen. Koordiniert und begleitet durch
Sozialpadagogen des freien Jugendhilfetragers Kompaxx e.V. wird mit verschiedenen
Medien gearbeitet, wie zum Beispiel Tablet-PCs und Bichern aus der Bibliothek, um
den verantwortungsvollen und kompetenten Umgang mit Medien zu erlernen.

Adr.: Stadtbibliothek Spandau - Lernzentrum (Ebene 4), Carl-Schurz-Stralle 13,
13597 Berlin

Fon: 0151/ 11377198

Netz: https://kompaxx.de/jugendfoerderung/peer-netzwerk/schulergaenzende-

foerderung/
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PSYCHOSOZIALE UND RECHTLICHE
UNTERSTUTZUNG

TELEFON DOWERIA - DIE RUSSISCHSPRACHIGE TELEFONSEELSORGE

Die Telefonhotline ist 24 Stunden am Tag durch russischsprachige Ehrenamtliche
besetzt. Anrufende bleiben dabei véllig anonym. Probleme werden vertraulich
behandelt.

Fon: 030 440 308 454
Netz: https://www.diakonie-portal.de/themen/ehrenamt-freiwilligendienste/ehrenamt-
und-engagement/telefon-doweria-telefon-doverija

Russischsprachige Seelsorge- und Beratungschat:
Netz: www.doweria-chat.de
dienstags und donnerstags von 20.00 bis 22.00 Uhr.

Das Muslimische SeelsorgeTelefon (MuTeS)

Die Ehrenamtlichen des Muslimischen SeelsorgeTelefons (MuTeS) horen sich verstandnisvoll Dein
Problem an und unterstitzen Dich bei der Suche nach einem individuellen Ausweg.

Bei MuTeS arbeiten qualifizierte, ehrenamtlich engagierte Muslime zu Deinen Diensten. Wir sind rund
um die Uhr fiir Dich erreichbar.

Info: https://oefh.info/mehrsprachiges-fluechtlingsseelsorgetelefon/

Netz: https://www.mutes.de/

KANGURU — HILFT UND BEGLEITET

Ehrenamtlichen Familienpatinnen unterstiutzen schwangere Geflichtete und Familien
mit Kindern von 0 bis 3 Jahren einmal woéchentlich. Ziel ist, die jeweilige
Lebenssituation der geflichteten Familien zu verbessern und zu einer guten
Integration der Kinder und Eltern beizutragen.

Die Patinnen begleiten die Familien Uber einen festgelegten Zeitraum von 6 bis 12
Monaten einmal pro Woche fir 3 Stunden.

Dr. Julia Grieb

Adr.: Evangelisches Waldkrankenhaus Spandau, Stadtrandstr. 555, 13589 Berlin
Mail: spandau@kaenguru-diakonie.de

Fon: 0178 77 09 388

IMMANUEL BERATUNG SPANDAU - SOZIALBERATUNG FUR
GEFLUCHTETE

Wir beraten, unterstiutzen, informieren Sie zu folgenden Punkten:

~Welche Unterstitzungs- und Beratungsmaoglich-keiten habe ich in Spandau?”
~Wo bekomme ich und meine Familie Hilfe bei persénlichen Problemen?*
~Welche Geldleistungen stehen mir zu?*“

~Wie finde ich Arbeit?“ ,Wie suche ich mir eine Wohnung?*

Die Beratung ist:
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e kostenlos
e vertraulich und anonym
e unabhangig von Nationalitat, Religion und Weltanschauung

Offene Sprechzeiten:

Mo 15 - 17 Uhr Farsi und Kurdisch-Sorani

Di 9 - 11 Uhr Deutsch, Englisch und Spanisch
Do 15 -17 Uhr Arabisch

Adr.: Charlottenstrafle 3, 13597 Berlin
Mail: beratung.spandau@immanuel.de
Fon.: 030 332 90 675

HINBUN INTERNATIONALES BILDUNGS- UND
BERATUNGSZENTRUM FUR FRAUEN UND IHRE FAMILIEN

Zielgruppe der Beratung: Immigrantinnen und ihre Familien

— Sozial-, Gesundheits-, Erziehungsberatung

— Rechtsberatung mit Anwalt*in (Auslanderrecht)

— Pflegesprechstunde in Kooperation mit dem Pflegestitzpunkt
— Beratung bei hauslicher Gewalt

— Bildungsberatung und Coaching

— Umgang mit Behoérden

— Mutter-Kind-Deutschkurs

Adr.: Brunsbitteler Damm 17, 13581 Berlin
Fon: 030 3366662

Mail: info@hinbun.de

Netz: www.hinbun.de

GlZ — ASYLVERFAHRENSBERATUNG

Die AVB soll Schutzsuchende durch Information und Rechtsberatung dabei
unterstlitzen, das Asylverfahren zu verstehen und notwendige Entscheidungen gut
informiert treffen zu konnen. Die Beratung bereitet Schutzsuchende auf die
verschiedenen Schritte im Asylverfahren vor und tragt dartuber hinaus dazu bei, dass
besondere Bedarfe und Vulnerabilitaten besser identifiziert werden kénnen. Damit
soll die AVB einen qualitativen Beitrag zur Starkung der Rechtsstaatlichkeit, Qualitat
und Fairness des Asylverfahrens leisten.

Termine nach Vereinbarung.

Mail: avb@agiz.berlin

Netz: https://giz.berlin/projects/asylverfahrensberatung-avb.htm
Adr.: Reformationsplatz 4A, 13597 Berlin

KUB — KONTAKT- UND BERATUNGSSTELLE FUR
FLUCHTLINGE UND MIGRANT*INNEN E.\V.

Sozialberatung, Asylberatung, Aufenthaltsfragen, Beratung fur geflichtete Frauen,
Unterstitzung durch Gesprache (Psychosoziale Beratung). Schwerpunkt:
Asylverfahren und Héartefélle

Beratungen werden in folgenden Sprachen angeboten: Albanisch, Arabisch,
Bosnisch, Dari, Deutsch, Englisch, Farsi, Franzésisch, Georgisch, Italienisch,
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Kroatisch, Kurdisch, Litauisch, Portugiesisch, Russisch, Serbisch, Spanisch, Swahil
Tigrinya, Tlrkisch und Vietnamesisch. 4§
Sprechzeiten: Mo, Di, Do, Fr Beratung 9-12 Uhr und nach Vereinbarung

KUB hat viele Formulare in verschiedene Sprachen Ubersetzt — z.B. den ==
Kindergeldantrag, Antrage auf ALG2, Sozialhilfe oder WBS (https://kub-
berlin.org/de/angebote/formulare/).

Adr.: Oranienstrafte 159, 10969 Berlin-Kreuzberg
Fon: 030614 94 - 00
Mail: kontakt@kub-berlin.org | Netz: https://kub-berlin.org

CARITAS BERATUNGSZENTRUM SPANDAU

Jugendmigrationsdienst, Beratung fir erwachsene Zuwanderer,
Migrationssozialdienst

Sprachen: Englisch, franzdsisch, arabisch, russisch, bulgarisch
Sprechzeiten: nach Vereinbarung

Arthur Becker

Mail: a.becker@caritas-berlin.de

Dr. Nadia Nagie

Mail: n.nagie@caritas-berlin.de

Anna Zlateva

Mail: a.zlateva@caritas-berlin.de

Adr.: Galenstr. 39, 13597 Berlin

Fon: 030/311 68 4350 | 030/311 68 4351 | 030/311 68 4353

INTEGRATIONSLOTS*INNEN — GESELLSCHAFT FUR
INTERKULTURELLES ZUSAMMENLEBEN GGMBH

Kostenlose Begleitungen und Sprachmittlung bei Amtern und Behérden

Sprechstunde (nur mit Termin): Mo - Fr von 8:15 — 18:00 Uhr
Unterstitzung BUT: Mo von 15:30- 18:00 Uhr

Sprachen: Deutsch, Arabisch, Bulgarisch, Farsi, Dari, Englisch (auch Pidgin),
Franzdsisch, Kurdisch (Kurmanci), Ruméanisch, Russisch, Lettisch, Spanisch,
Turkisch, Serbisch, Albanisch, Italienisch, Polnisch

Adr.: Reformationsplatz 4A, 13597 Berlin (Eingang Uber Mdnchstr.)
Fon: 030 513010050
Mail: integrationslotsen@giz.berlin

FIXPUNKT - UNTERSTUTZUNG BEI DROGENMISSBRAUCH

Geflichtete Menschen aus der Ukraine, die Probleme mit Drogenmissbrauch haben
(z.B. Opiatgebrauch), kénnen sich an die berlinweite russischsprachige Beratung von
Fixpunkt wenden.

Mail: ukraine@fixpunkt.org

Konsumutensilien sind in Spandau im SPAX erhaltlich.
Adr.: Schonwalderstr. 27, 13585 Berlin
Mail: spax@fixpunkt.org
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TRIAPHON DOLMETSCH-NOTHILFE

Triaphon hat einen Zugang zu 24/7-verfigbaren Sprachmittler*innen geschaffen, die
im medizinischen Bereich per Telefon dolmetschen. Die Dolmetsch-Nothilfe ist auf ’ @
Deutsch und Arabisch, Bosnisch/Kroatisch/Serbisch, Bulgarisch, Farsi/Dari, Polnisch,

Rumanisch, Russisch, Turkisch, Ukrainisch oder Viethamesisch angeboten.

Netz: https://triaphon.org/

HEALTH4UKRAINE

Hilfe und Unterbringung fur ukrainische Pflegebedurftige

Mail: health4ukraine@health-h.de
Netz: https://www.health-h.de/health4ukraine

CHARITE TRANSVER — BERATUNG BEI PSYCHISCHEN
PROBLEMEN

Wir informieren Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte mit psychischen
Problemen, deren Freunde und Angehdérige iber modgliche Hilfen und Unterstitzung.
Die Beratung von Flichtlinge ist in vielen Sprachen verfugbar.

Adr.: Brunnenstrasse 188-190, 10119 Berlin
Fon: 030/2096904 -0

Mail: transver@charite.de

Netz: https://transver-berlin.de/

INITIATIVE PSYCHOLOGISCHE HILFE FUR FLUCHTLINGE

Wir bringen Menschen zusammen und helfen bei der Organisation und Durchfihrung
von Therapiesitzungen: fur Kinder und fir Erwachsene, fur Gruppen und ggf.
individuell, vor Ort und online.

Netz: https://psychological-help-ua.notion.site/psychological-help-
ua/Psychologische-Hilfe-f-r-Fl-chtlinge-8c7c5fe5a43340b4a730b17570cedf78

VIVANTES HUMBOLDT-KLINIKUM - PSYCHOLOGISCHE
BERATUNG

Die Schwerpunkte des Zentrums fur transkulturelle Psychiatrie (ZtP) sind
kulturspezifische muttersprachliche Behandlerinnen- und Behandler-Teams. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stammen u.a. aus den unterschiedlichsten Regionen
der Herkunftslander unserer Patientinnen und Patienten.

Um Voranmeldung wird gebeten
Die Behandlung ist fur Hilfesuchende kostenfrei.
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Mail: transkulturelle-psychiatrie@vivantes.de
Fon: 0151 -68939 573

Netz: https://www.vivantes.de/humboldt-klinikum/ambulatorium/zentrum-
transkulturelle-psychiatrie ’

ALEXIANER GMBH — UMGANG MIT MENSCHEN IN KRISEN

Empfehlungen fir den Umgang mit Menschen in Krisen und nach schweren
Lebensereignissen — Download der Handreichung in verschiedenen Sprachen:
https://www.alexianer.de/aktuelles/aktuell/menschen-in-krisen

MOBILE SOZIALBERATUNG

Die Mobile Sozialberatung richtet sich an geflichtete und zugewanderte Menschen,
die von Wohnungslosigkeit betroffen sind. Das Angebot ist unabhangig, kostenlos,
vertraulich und erfolgt mobil in ganz Spandau.

Themen der Beratung (u.a.):

. Wohnungssuche und -bewerbung
Ausfullen von Formularen
Sprachliche Weiterentwicklung
Familie und Freizeit
Kommunikation mit Behdrden
Gesundheit

So helfen wir:

Beratung zur Wohnungssuche

(Verweis-)Beratung und Vermittlung zu Angeboten im Bezirk Spandau
Hilfe bei der Kontaktaufnahme und Vereinbarung von Terminen
Begleitung zu Behdrden und Einrichtungen

Unterstitzung in der Kommunikation mit Behorden

Unterstitzung bei Antragen und Formularen

Beratungssprachen: Deutsch und Englisch
Andere Sprachen mit Sprachmittlung durch die Integrationslots*innen

Montag bis Freitag von 9 bis 15 Uhr

Soren Schoébel

Adr.: mobil in ganz Spandau
Fon: 030513 0 100 80
Mail: mos@giz.berlin

TRANSINTERQUEER

Die Psychosoziale Beratung fur geflichtete trans™, inter* und nicht-binare (TIN)
Personen bietet Unterstitzung und Rat bei Themen, wie z.B.:

- Fragen zu geschlechtlicher Identitat, sexueller Orientierung und Variationen
der Geschlechtsmerkmale

- Coming Out

- rechtliche Anerkennung des Geschlechts

- Zugang zu trans* und inter* spezifischer Gesundheitsversorgung

- geschlechtsangleichende MaRnahmen & selbstbestimmte operative Eingriffe

- Weitervermittlung an sensibilisierte Arzt*innen, Therapeut*innen oder
Einrichtungen
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- psychische Belastung, wie Depression, Traumafolgestérungen,
Schlafstérungen, usw.

- belastende Erfahrungen mit Arzt*innen, Behérden oder anderen Stellen :@z
- Probleme in einer Unterkunft, in der Schule oder auf der Arbeit = =
- Familien- und Beziehungskonflikte ’ - @

Adr.: Gurtelstrale 35, 10247 Berlin

Fon: 030 - 76 95 25 15 (Telefonzeiten: Mo und Mi 13-17 Uhr)

Mail: trig@transinterqueer.org

Netz: https://www.transinterqueer.org/angebote/beratung/beratung-fuer-refugees/

WILLKOMMENSZENTRUM BERLIN

Beratung zu Arbeit und Bildung sowie aufenthalts- und sozialrechtlichen Fragen.

Folgende Anliegen werden abgedeckt:
e Rechtsberatung im Migrationsrecht
Hartefallberatung
Sozialberatung
Beratung zur Anerkennung von Berufsabschlissen aus dem Ausland
Beratung zu Aus- und Weiterbildung, zu Deutschkursen sowie zur
Arbeitsplatzsuche
e Beratung zur Existenzgrindung
e Beratung zum Arbeitsrecht

Beratungen erfolgen in Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Italienisch, Kroatisch,
Polnisch, Russisch, Tirkisch und Vietnamesisch. Zudem stehen Sprachmittler*innen
far die Sprachen Arabisch, Dari und Farsi zur Verfigung.Sprechzeiten: Mo, Mi und
Fr: 10.00 bis 12.00

Adr.: Potsdamer Stralle 65, 10785 Berlin

Fon: 030 9017-23126 (allgemein) | 030 9017-23172 (Terminvereinbarung)
Mail: beratung@intmig.berlin.de

Netz: https://www.berlin.de/willkommenszentrum/

ZENTRUM UBERLEBEN GGMBH

Psychologische und berufsvorbereitende Beratung

Beratung zur beruflichen Orientierung und Qualifizierung:
Di 12 — 14 Uhr und Mi 13 — 15 Uhr

Katharina Schwarz, Raum 246 Hannah Schulz, Raum 244
Fon: 030 30 39 06 -86 030 30 39 06 -722
Mail: k.schwarz@ueberleben.org h.schulz@ueberleben.org

Psychologische Beratung

Psychologische Unterstlitzung und Orientierungshilfe in Schule, Ausbildung und
Beruf. Beratung bei Problemen in der Familie, im sozialen Umfeld.
Sprechstunde Farsi Sprechstunde Arabisch

Dienstag 13 - 14 Uhr (Raum 244) Freitag 13 - 14 Uhr (Raum 245)
Fon: 030 30 39 06 -86

Mail: : g.aumann@ueberleben.org

Adr.: Gesundheits- und Sozialzentrum GSZ Moabit
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Turmstr. 21, 10559 Berlin-Tiergarten (Haus K, Aufgang D, 2. und 3. Stockﬁ
Netz: https://www.ueberleben.org/ '
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MIGRATIONSBERATUNG - BERATUNG FUR ERWACHSENE
ZUWANDERER AB 27 (MBE) bER GIZ cGMBH

Kostenlose Beratung von neu zugewanderten Mannern und Frauen ab 27 Jahren, die
vor grundlegenden Fragen zur personlichen Zukunft stehen — vor Ort oder online im
Chat.

Damit wird bei der sprachlichen, beruflichen und sozialen Integration unterstitzt:

. bedarfs- und ressourcenorientierte Einzelfallberatung

. Unterstitzung fur fast alle Situationen des taglichen Lebens

. Entwicklung individueller L6sungen und Planung konkreter Schritte
. Beratungssprachen: Deutsch und Englisch. Weitere Sprachen mit

Sprachmittlung.

Laura Geiling
Adr.: Reformationsplatz 2, 13597 Berlin

Fon.: 030513010026
Mobil: 015155530257
Mail: mbe@giz.berlin
Chat: App mbeon - kostenlos verfligbar im App Store oder bei Google Play

MEDIZINISCHE UNTERSTUTZUNG

MOBILES LOTSENTEAM

Das ,Mobile Lotsenteam® ist Ansprechpartner zum Thema Forderung des gesunden
und chancengleichen Aufwachsens von Kindern mit Fluchthintergrund. Das
Lotsenteam ist ein notwendiges Projekt fur Familien mit Fluchthintergrund, das eine
Integration in das gesundheitliche und soziale Regelsystem sowie die Anbindung an
den Sozialraum systematisch fordert.

— Integration von Familien mit Kindern unter 12 Jahren und Schwangeren mit
Fluchthintergrund in das Gesundheitssystem in Spandau

— Unterstutzung bei ,Anmeldung zur Geburt“ in den Geburtskliniken;
Kooperation mit Babylotsen

— Unterstutzung bei der Beschaffung der Geburtsurkunde/Registrierung der
Geburt des Sauglings

— regelmaRige personliche Beratungssprechstunden an verschiedenen
Standorten (Geburtshilfe im Ev. Waldkrankenhaus, Spandauer
Flichtlingsunterkinfte, Stadteil- und Familienzentren, Jonashaus sowie
Beratungsstellen (Caritas, HINBUN, Eulalia Eigensinn)

— Informationsnachmittage zu medizinischen Themen in Unterkiunften, Stadtteil -
und Familienzentren

— Anbindung an Fachéarzte, Zahnarzte und Kliniken

— Sozial-medizinische Anbindungen (Familienhilfe, Frihe Hilfen, Spandauer
Familienbegleitung)

— Vermittlung von Freizeitangeboten (z.B. FulRball-und Sportvereine)

— Kooperation mit Dolmetscherdiensten G.I.Z. und Sprint Berlin
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Marion Potzies (deutsch /englisch) und Manzar Hayati (farsi/arabisch)
Arztliche Koordination Dr. Julia Grieb

Adr.: Mobiles Lotsenteam - Haus 20, Ev. Waldkrankenhaus Spandau, :‘Cv_
Stadtrandstralle 555, 13589 Berlin o ==

Mail: marion.potzies@jsd.de | lotsenteam.waldkrankenhaus@jsd.de -

Fon.: 030/ 3702-2174 | 030/3702-29071 ’ €

Netz: https://www.johannesstift-diakonie.de/medizinische-
versorgung/evangelisches-waldkrankenhaus-spandau/behandlung/kinder-
jugendmedizin/fruehe-hilfen/

KOSTENFREIE BEHANDLUNG OHNE KRANKENVERSICHERUNG

Das Projekt Ambulanz fir Menschen ohne Krankenversicherung des Vereins Medizin
Hilft e.V. bietet kostenlose medizinische Versorgung fur Menschen ohne
Krankenversicherungsschutz oder mit einem besonders erschwerten Zugang zur
regularen Gesundheitsversorgung an. Das Angebot wird vor allem von Menschen
ohne Papiere, Unionsbiirger*innen in prekaren Lebenssituationen,
Asylbewerber*innen, aber auch deutschen Staatsbilirger*innen ohne
Versicherungsschutz wahrgenommen.

Neben zwei Mal wéchentlich stattfindenden allgemeinmedizinischen Sprechstunden
far Erwachsene, wird eine Sprechstunde fiur Kinder und Jugendliche angeboten.
Dariber hinaus finden dermatologische, neurologische, psychotherapeutische und
psychiatrische Sprechstunden nach Terminvereinbarung statt.

Dorothea Herlemann und Alexandra Kimel

Adr.: Teltower Damm 8a, 14169 Berlin

Mail: herlemann@medizin-hilft.org | kimel@medizin-hilft.org
Fon: 0176 63152094

Netz: www.Medizin-Hilft.org

KOSTENFREIE BEHANDLUNG FUR UKRAINISCHE
GEFLUCHTETE

Ubersicht von Praxen, die eine kostenfreie Behandlung fir Gefliichtete aus der
Ukraine anbieten
Netz: www.kvberlin.de/fuer-patienten/ukraine

DROGENNOTDIENST

Guidance - Suchtberatung fir Geflichtete

Adr.: Jugend- und Suchthilfezentrum, Genthiner Stralle 48, 10785 Berlin
Fon: 030-233240200/201 | Hotline: 030-19237 — Tag und Nacht

Netz: www.drogennotdienst.de

Mail: guidance@notdienstberlin.de
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DIE

SPANDAUES

FREIWILLIGENAGENTUR

Sprachcafés

Die Sprachcafés werden zweimal im Jahr aktualisiert. Die aktuellste Liste finden Sie hier: ’
https://www.berlin.de/ba-spandau/ueber-den-bezirk/artikel.269631.php#FI%C3%BCchtlingshilfe

MONTAGS

11 — 13 Uhr Sprachcafé

Das Begleitprogramm ,Learning by doing®

Adr.: StreitstraRe 24

Mail: Begleitprogramm{at]berliner-stadtmission.de
Fon: 030 — 265 871 27

11:30 — 13:30 Uhr Sprachkiiche - Gemeinsam Kochen und Deutschlernen
Familienzentrum Stresow

Adr.: Grunewaldstral3e 7

Mail: z.banynaeemlat]familienzentrum- stresow.de

Fon: 0152 - 570 96 246

12:30 — 14 Uhr Let’s talk - mit arabischsprachiger Stadtteilmutter
Familienzentrum Pillnitzer Weg 21

Adr.: Pillnitzer Weg 21

Mail: post[at]familientreff-pi21.de

Fon: 0176-15807531

15 — 17 Uhr Sprachtreff - Melanchthon Gemeinde
LOA Lernfreunde e.V.

Adr.: Pichelsdorfer Stral3e. 79

Mail: anne.peters[at]loa.jetzt

Fon: 0177 — 370 14 00

16 — 18:30 Uhr Eltern-Sprachcafé - mit Hausaufgabenhilfe & Schreibbiiro
Aktive Afrikanische Elterninitiative e.V. (AAEl e.V.)

Adr.: Neuendorfer Str. 76

Mail: info[at]aktiv-eltern.de

Fon: 0176 - 612 270 78

DIENSTAGS

10 =12 Uhr Konversationsklub Deutsch - Projekt ,,Community 50+
BGFF e.V. ,Lavka“

Adr.: Reformationsplatz 13

Mail: lavka[at]bgff.de

Fon: 030 — 4996 0286
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10 — 12 Uhr Konversationskurs ,,Neues Lernen“
HINBUN

Adr.: Brunsbutteler Damm 17

Mail: info[at]hinbun.de

13 — 15 Uhr Elterncafé - (arabisch- und kurdischsprachige Stadtteilmitter)
Familientreff Staaken

Adr.: Obstallee 22d

Mail: stadtteilmuetter[at]trialog-berlin.de

14 — 15 Uhr Sprachcafé bei ,,Heimaten bei Berlinovo*
GlZ gGmbH

Adr.: Rauchstr. 29/30

Mail: heimaten[at]giz.berlin

Fon: 030 — 513010007

15— 17 Uhr Begegnungs- und Sprachcafé - Café Sudwind fir gefliichtete Menschen
Ev. Kirchengemeinde Kladow

Adr.: Kladower Damm 369

Mail: probst.g[at]bbw-rki-berlin.de

15:30 — 18:30 Uhr Sprach- und Begegnungscafé
Irene Popova uber BENN Staaken

Adr.: Gemeinschaftsunterkunft Spandauer StralRe 22
Mail: benn-staaken[at]gwv-heerstrasse.de

Fon: 0176 — 85652238

MITTWOCHS

09:30 — 13 Uhr Sprach- und Elterncafé fiir Eltern mit Kind(ern) zwischen 0 und 12 Jahren
Familie im Zentrum (FiZ) Ost

Adr.: Hermann-Schmidt-Weg 5

Mail: aojillat]g-casablanca.de

Fon: 0176 — 558 513 06

10:00 — 12 Uhr Sprachcafé
Familienzentrum Pillnitzer Weg 21
Adr.: Pillnitzer Weg 21

Mail: post[at]familientreff-pi21.de
Fon: 0176-15807531

14 — 16 Uhr Sprachcafé mit arabischsprachiger Stadtteilmutter fiir Eltern mit Kindern zw. 0 und
12 Jahren

Familienzentrum Lasiuszeile

Adr.: Lasiuszeile 6

Mail: stadtteilmutter-berlin[at]ib.de

Fon: 0176 - 74945303

15:30 — 17:30 Uhr Sprachcafé fur Alle
Kamerun Kultur e.V.

online per WhatsApp

Mail: kamerun_k[at]lyahoo.de

Fon: 0160 - 7879955
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16 — 18:30 Uhr Café Mittwoch Sprach- und Begegnungscafé fir Familien
Quartiersmanagement Falkenhagener Feld West und Nachbarn im Kiez e.V.
Adr.: Stadtrandstralie 481

Mail: gm.falkenhagener.feld.west[at]gesopmbh.berlin

Fon: 030 — 303 608 02

16-18 Uhr Sprachcafé Obstallee

Gemeinwesenverein Heerstralle Nord e.V. im Staakentreff
Adr.: Obstallee 22 E

Fon: 0178 — 5807580 (Telefon oder WhatsApp)

DONNERSTAGS

10 — 12 Uhr Sprachwerkstatt Deutsch — Grundlagen in Begegnung lernen fir Frauen

12 — 14 Uhr Deutsch (Level 2) in Begegnung lernen fiir Frauen
Schildkréte GmbH

Adr.: Loschwitzer Weg 17

Mail: pirdawari[at]schildkroete-berlin.de

Fon: 030 — 330 911 76 oder 0177 — 844 96 92

10 — 12 Uhr Sprachcafé fir ruméanischsprachige Frauen
Familienzentrum Villa Nova

Adr.: Rauchstralie 66

Mail: villanova[atlkompaxx.de

Fon: 0151 - 113 777 27

10 — 12 Uhr Sprachcafé fiur Frauen aus aller Welt
Gemeinwesenverein Haselhorst e.V. HD-Café

Adr.: Haselhorster Damm 39

Fon: 030 — 334 51 51 oder 0151 — 563 87 034

10 — 12 Uhr Konversationskurs ,,Neues Lernen“
HINBUN

Adr.: Petrus-Kirchengemeinde in der Grunewaldstral3e 7
Mail: info[at]hinbun.de

15:30 — 17:30 Uhr Sprachcafé fur Alle
Kamerun Kultur e.V.

online per WhatsApp

Mail: kamerun_k[at]lyahoo.de

Fon: 0160 - 7879955

15— 16 Uhr Sprachcafé bei ,,Heimaten bei Berlinovo*
GlZ gGmbH

Adr.: Rauchstr. 29/30 0

Mail: heimaten[at]giz.berlin

Fon: 030 — 513010007

16 — 18:30 Uhr Eltern-Sprachcafé mit Hausaufgabenhilfe & Schreibbiiro
Aktive Afrikanische Elterninitiative e.V. (AAEl e.V.)

Adr.: Neuendorfer Str. 76

Mail: info[at]aktiv-eltern.de

Fon: 0176 — 612 270 78

17 — 19 Uhr Sprachcafé Siemensstadt
Stadtteilzentrum Siemensstadt (casa e.V.)
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Adr.: Rohrdamm 23
Mail: stadtteilbuero[at]casa-ev.de
Fon: 030 — 382 891 2

FREITAGS

10 — 12 Uhr Sprachcafé mit bulgarischsprachiger Stadtteilmutter
Paul-Schneider-Haus

Adr.: Schénwalder StralRe 23

Mail: stadtteilmutter-berlin[at]ib.de

11 — 13 Uhr Sprachcafé mit armenisch- und arabischsprachigen Stadtteilmiittern
Familienzentrum Hermine

Adr.: Maulbeerallee 23

Mail: stadtteilmuetter[at]trialog-berlin.de

11 — 13 Uhr Austauschcafé "Spielend Deutsch lernen" fiir Eltern und Kindern zw. O und 12
Jahren mit ukrainisch/russisch-sprachiger Stadtteilmutter

Familienzentrum Stresow

Adr.: GrunewaldstralRe 7

Mail: stadtteilmutter-berlin[at]ib.de

Fon: 0176 - 59 89 22 50

14 — 15 Uhr Sprachcafé bei ,,Heimaten bei Berlinovo*“
GIZ gGmbH

Adr.: Rauchstr. 29/30 X

Mail: heimaten[at]giz.berlin

Fon: 030 — 513010007

14:00 — 16:00 Uhr Sprachcafé fiir Frauen mit tirkischsprachiger Stadtteilmutter
Frauenzentrum Eulalia Eigensinn

Adr.: Lutherstralle 13

Mail: info[at]eulalia-eigensinn.de

Fon: 030 - 3351191

15:30 - 17:30 Uhr Familiencafé fur vietnamesische Familien
Familienzentrum Wilhelmine

Adr.: Weverstral3e 72

Mail: stadtteilmuetter[at]trialog-berlin.de

15:30 — 16:30 Uhr Sprach-Café mit Kinderbetreuung
Jona's Haus

Adr.: Schulstralie 3

Mail: haus[at]stiftung-jona.de

Fon: 030 — 363 27 36

SONNTAGS

15 — 18 Uhr Familien-Sprachcafé mit Kinderbetreuung
Jona's Haus

Adr.: SchulstralRe 3

Mail: hausl[at]stiftung-jona.de

Fon: 030 — 363 27 36
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ENGAGEMENT, KULTUR & TEILHABE ¥

BEZIRKSBEIRAT FUR PARTIZIPATION UND INTEGRATION -SPANDAU ’. o=

Netz: https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/gremien/partizipationsbeirat/
Adr.: Carl-Schurz-Str. 2-6, 13597 Berlin (Raum 201)
Mail: integration.spandau@gmail.com | d.segina@ba-spandau.berlin.de

AG ASYL UND INTEGRATION DES EV. KIRCHENKREISES
SPANDAU

Die AG Asyl & Integration des Ev. Kirchenkreises Spandau versteht sich als ein
offenes Forum fir das Gesprach uber die Situation geflichteter Menschen im Bezirk.
Neben Haupt- und Ehrenamtlichen aus der Fluchtlingsarbeit der Kirchengemeinden
nehmen auch Vertreter und Vertreterinnen verschiedener Initiativen und Institutionen
daran teil. Hier werden Neuigkeiten zur Situation in den Unterkinften ausgetauscht,
es gibt Informationen zu Beratungs - und Unterstiitzungsangeboten sowie
Mitteilungen aus den verschiedenen Willkommensinitiativen im Bezirk. Auch der
Flichtlingsschutz und die Rechtsberatung zum Aufenthaltsstatus sind wichtige
Arbeitsbereiche der AG Asyl & Integration. Die AG trifft sich alle 8 Wochen.

Pfrn. i.R. Constanze Kraft | Mail: ag-asyl-integration@kirchenkreis-spandau.de

GEMEINWESENVEREIN HEERSTRARE NORD E.V.
Sprachcafé Obstallee (Mi, 16-18.00 Uhr),

Sprachcafé Let's talk! (Mo: 10.30-12.00 Uhr),

Soziale Beratung (Mo: 9-13.00 Uhr, Do: 9-13.00, 14-17.00 Uhr),
Migrationsberatung (Fr: 12.30-14.00 Uhr, in Koop. mit GlZ),
Mietrechtsberatung (Mo: 15.30-17.30 Uhr, in Koop. mit AMV)

Heike Holz | Leiterin vom Stadtteilzentrum
Adr:. Obstallee 22d-e, 13593 Berlin | Netz: https://www.gwv-heerstrasse.de

Thomas Streicher Tom Liebelt
Ehrenamtskoordination Gemeinwesenarbeit
Fon: 0176 348 398 94 | 030 363 41 120178 580 75 80

Mail: ehrenamt@gwyv-heerstrasse.de liebelt@gwv-heerstrasse.de

Familientreff Staaken

Fon: 030 363 41 12

Mail: post@familientreff-staaken.de
Adr.: Obstallee 22d, 13593 Berlin

Familientreff Pillnitzer Weg

Fon: 0178 - 580 75 55

Mail: post@familientreff-pi21.de
Adr.: Pillnitzer Weg 21, 13593 Berlin

Stadtteilzentrum Staakentreff Brunsbutteler Damm

Fon: 01590/4006192| 0178 8102876

Mail: heinke@gwv-heerstrasse.de | scholz-thies@heerstrasse.net
Adr.: Brunsbitteler Damm 267, 13591 Berlin

Netz: https://gwv-heerstrasse.de/orte/sbd/
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